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بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة  اللجنــة  بذلــت  وقــد 
العديــد مــن الجهــود لتوعيــة المجتمــع بكافــة أطيافــه عــن مخاطــر 
لكبــح  القانــون  إنفــاذ  جهــات  مــع  التعــاون  وســبل  الجريمــة  هــذه 
تغفــل  ولــم  بالضحايــا،  المتاجريــن  والأفــراد  المنظمــات  جمــاح 
تنفيــذ  عنــد  متنوعــة  وثقافــات  متعــددة  جنســيات  وجــود  الدولــة 
والبعثــات  الخــاص  القطــاع  مــع  بالتعــاون  التوعويــة  برامجهــا 
الطــرق.  بشــتى  الجاليــات  إلــى  للوصــول  الدولــة  فــي  الدبلوماســية 

وأطلقــت الجهــات الحكوميــة والمؤسســات المعنيــة فــي الدولــة عــددا 
المســاعدة  للعمالــة  الإقامــات  إصــدار  تحــول دون  التــي  التدابيــر  مــن 
الانتهــاكات  مــن  لحمايتهــم  الإجــراءات  مــن  عــدد  اتخــاذ  بعــد  إلا 
بحقوقهــم  لتعريفهــم  إلزاميــة  دورات  علــى  الحصــول  ومنهــا 
الدولــة. فــي  الوطنيــة  التشــريعات  تكفلهــا  التــي  وواجباتهــم 

كمــا قامــت الجهــات المعنيــة فــي دولــة الإمــارات بإطــلاق برامــج التدريــب 
والتأهيــل للعامليــن فــي مكافحــة هــذه الجريمــة لتعزيــز قدراتهــم 
للتعرف على قضايا الاتجار بالبشر وبالتالي حماية ضحاياه، والتي باتت 
واحــدة مــن التحديــات التــي تواجههــا العديــد مــن جهــات إنفــاذ القانون 
فــي دول العالــم باعتبارهــا مــن الجرائــم العابــرة للحــدود، وبالتالــي 
صعوبــة إدانتهــا دون توفــر الخبــرات والتعــاون الدولــي في هــذا المجال.

هــذه  لمكافحــة  الدوليــة  الجهــود  بتضافــر  الإمــارات  دولــة  وتؤمــن 
ــى تعزيزهــا ســواء علــى المســتوى  الجريمــة التــي تتطلــب العمــل علـ
اللجنــة  عملــت  المنطلــق  هــذا  ومــن  الأطــراف،  متعــدد  أو  الثنائــي 
مــن  عــدد  توقيــع  علــى  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة 
مذكــرات التفاهــم علــى مــدى الســنوات فــي هــذا المجــال، وشــاركت 
فــي العديــد مــن الاجتماعــات والمؤتمــرات الدوليــة لتبــادل المعلومــات 
والخبــرات والاطــلاع علــى أفضــل الممارســات التــي ســاهمت فــي توســيع 
مــدارك المعنييــن فــي الدولــة لمكافحــة هــذه الجريمــة بــكل حرفيــة.

ــاللجنة الوطنيــة  ــة الإمــارات ممثلــة بـ ولا يســعنا إلا أن نجــدد التــزام دول
علــى  الشــركاء  كافــة  مــع  للعمــل  بالبشــر،  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة 
للتصــدي  المشــتركة  الجهــود  ودعــم  والدولــي  الوطنــي  المســتوى 
الإنســان. حقــوق  حمايــة  وتعزيــز  بالبشــر  الاتجــار  صــور  لجميــع 

د. أنور محمد قرقاش 
وزير الدولة للشؤون الخارجية

رئيس اللجنة الوطنية لمكافحة
جرائم الاتجار بالبشر
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كلمــة رئيس اللجنة

تؤمــن الإمــارات العربيــة المتحــدة بأهميــة تضافــر الجهــود الوطنيــة 
المنظمــة  الجرائــم  أكثــر  مــن  تعتبــر  جريمــة  لمكافحــة  والدوليــة 
العابــرة للحــدود انتشــاراً، وهــي جرائــم الاتجــار بالبشــر، وقــد نفــذت 
إطــلاق  منــذ  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة  اللجنــة 
ــد  حملتهــا بشــكل رســمي عــام 2006 ضــد هــذه الجريمــة فــي العدي
مــن المبــادرات والبرامــج التــي ســاهمت بشــكل فاعــل فــي تحقيــق 
أهدافهــا فــي هــذا الإطــار وضمــن اســتراتيجيتها الوطنيــة المبنيــة 
علــى خمســة ركائــز أساســية تتمثــل فــي الوقايــة والمنــع الملاحقــة 
الدولــي. التعــاون  وتعزيــز  الضحايــا  وحمايــة  والعقــاب  القضائيــة 

التــي  المنطقــة  فــي  الــدول  أوائــل  مــن  الإمــارات  دولــة  وتعتبــر 
 2006 لعــام   )٥1( رقــم  الاتحــادي  القانــون  وهــو  تشــريع  أصــدرت 
ويتماشــى  وتعديلاتــه.   بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  شــأن  فــي 
هــذا التشــريع مــع التزامــات الدولــة فــي إطــار تنفيــذ اتفاقيــة الأمــم 
 2000 لعــام  الوطنيــة  عبــر  المنظمــة  الجريمــة  لمكافحــة  المتحــدة 
الخــاص  الاتفاقيــة  لهــذه  الملحــق  والبروتوكــول  باليرمــو(،  )اتفاقيــة 
بحظــر وقمــع ومعاقبــة الاتجــار بالأشــخاص وخاصــة النســاء والأطفــال.
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ــة فــي هــذا المجــال، اتخــذت اللجنــة  ومــن مبــدأ الشــفافية وإبــراز الجهــود التــي تقــوم بهــا الدول
التقريــر بشــكل ســنوي منــذ  بالبشــر مبــادرة لإعــداد هــذا  الاتجــار  الوطنيــة لمكافحــة جرائــم 
الضــوء علــى  الإعــلان عنــه مــن خــلال إطــلاق مؤتمــر صحفــي لتســليط  2008م، ويتــم  العــام 
مســتجدات وجهــود الدولــة لمكافحــة هــذه الجريمــة ويتضمــن إحصائيــات قضايــا الاتجــار بالبشــر.  

أحــد الاجتماعــات الرئيســية للجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر

قرقــاش،  محمــد  أنــور  د.  معالــي  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة  اللجنــة  ويتــرأس 
مختلــف  مــن  جهــة   17 عضويتهــا  فــي  اللجنــة  وتضــم  الخارجيــة،  للشــؤون  الدولــة  وزيــر 

المؤسســات الحكوميــة والنيابــات العامــة ومــن مؤسســات المجتمــع المدنــي.

قامــت دولــة الامــارات العربيــة المتحــدة بتشــكيل لجنــة وطنيــة لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر 
بموجــب قــرار مجلــس الــوزراء رقــم )15( لعــام2007م، ويهــدف عمــل هــذه اللجنــة إلــى توحيــد 
العقبــات ممــا  المعنيــة وتذليــل  الجهــات  بيــن  التنســيق  الوطنيــة لتســهيل عمليــة  الجهــود 
يســاهم فــي كفــاءة العمــل الوطنــي لمكافحــة هــذه الجريمــة.  وهنــاك عــدد مــن الاختصاصــات 
2006م  لســنة   )51( رقــم  الاتحــادي  القانــون  بموجــب  الوطنيــة  للجنــة  وضعهــا  تــم  التــي 
التالــي:  الاختصاصــات  تلــك  وتتضمــن  وتعديلاتــه،  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  شــأن  فــي 

وضع استراتيجية وطنية شاملة لمكافحة الاتجار بالبشر، وإعداد الخطط  والبرامج   .01
        والآليات المنفذة لها بالتنسيق مع الجهات المعنية بالدولة.

دراسة وتحديث التشريعات والنظم المتعلقة بمسائل الاتجار بالبشر بما يحقق الحماية     .02
        المطلوبة للضحايا والشهود وفقً للمقتضيات الدولية.

03.   إعداد قاعدة بيانات تتضمن التشريعات الدولية ذات الصلة بجريمة الاتجار بالبشر وأساليب 
         الاتجار والدراسات المتعلقة بها.

04.  إعداد التقارير عن التدابير التي اتخذتها الدولة لمكافحة الاتجار بالبشر بالتنسيق مع 
        الجهات المعنية بالدولة.

05.  دراسة التقارير الدولية والإقليمية والمحلية المتعلقة بمنع الاتجار بالبشر واتخاذ الإجراءات 
         والتدابير اللازمة بشأنها.

06.   التنسيق مع السلطات المختصة والجهات المعنية لتأمين الحماية والدعم للمتضررين
         بالاتجار بالبشر بما في ذلك برنامج الرعاية والتأهيل لمساعدة الضحايا على العودة

         الطوعية وإعادة  الادماج المجتمعي، وفقا للاحتياجات الفردية وحقوق الإنسان الأساسية.

07.  نشر الوعي بالمسائل المتعلقة بالاتجار بالبشر.

08.   إقامة المؤتمرات والندوات والنشرات والتدريب وغيرها بما يحقق أهداف اللجنة.

09.   المشاركة مع الجهات المعنية في الدولة في المؤتمرات والمنتديات الدولية المتعلقة
        بمكافحة الاتجار بالبشر ونقل وجهة نظر الدولة في هذه المحافل الدولية.

وضع الآليات المناسبة للتعرف على الضحايا في قضايا الاتجار بالبشر   .10

11.  القيام بأي أعمال تكلف بها اللجنة في مجال مكافحة جرائم الاتجار بالبشر
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الركيــزة الأولى: 
والمنع الوقاية 

اعتمــدت اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر فــي عــام 2012م 
اســتراتيجيتها الوطنيــة لمكافحــة هــذه الجريمــة مبنيــة علــى خمســة ركائــز 
تتسق مع التوجهات الدولية واستراتيجيات الأمم المتحدة تتمثل في التالي:

وســيتم تقســيم جهــود الدولــة في هذا التقريــر بناءً لكل ركيزة من 
الركائز الخمســة المشــار إليها أعلاه.

6

استراتيجية اللجنة الوطنية 
لمكافحة جرائم الاتجار بالبشر

الخمس  الركائز 



فــي  العامليــن  قــدرات  بنــاء  وإلــى  الجريمــة 
تلــك المؤسســات لإعداد وتطويــر مهاراتهم. 
قامــت كذلــك  دبــي  لشــرطة  العامــة  الإدارة 
هــذه  لمكافحــة  مختصــً  مركــزاً  بإنشــاء 
الجريمــة فــي عــام 2009 م بمســمى »مركــز 
ويختــص  بالبشــر«،  الاتجــار  جرائــم  مراقبــة 
ــول الاســتراتيجية  ــم الحل هــذا المركــز بتقدي
توصيــات  ورفــع  الجريمــة  هــذه  لمكافحــة 
الوقائيــة  الإجــراءات  تعزيــز  فــي  تســهم 
للحــد منهــا، كمــا يقــوم بتأهيــل منتســبي 
خــلال  مــن  الأخــرى  والجهــات  المؤسســة 
كل  تنفيذهــا  يتــم  تدريبيــة  برامــج  طــرح 
حقــوق  تعزيــز  إلــى  بالإضافــة  هــذا  عــام، 
اســتغلالهم  عــدم  يضمــن  بمــا  العمالــة 
رفــع  وإلــى  حقوقهــم،  مــن  والانتقــاص 
الوعــي المجتمعــي بأشــكال جريمــة الاتجــار 
برامــج  وإعــداد  رســم  خــلال  مــن  بالبشــر 
توعويــة موجهــة لمختلــف أطيــاف المجتمــع. 

برامج توعيــة المجتمع والفئات 
ــر ــار بالبش ــة للاتج ــر عرض الأكث

واحــدة  التوعويــة  والحمــلات  البرامــج  تعتبــر 
الــدول  تقــوم بهــا  التــي  الجهــود  أهــم  مــن 
لوقايــة المجتمــع مــن جرائــم الاتجــار بالبشــر، 
الــواردة فــي  المــواد  وهــي واحــدة مــن أهــم 
وقمــع  لمنــع  المتحــدة  الأمــم  بروتوكــول 
ــة الاتجــار بالأشــخاص، وخاصــة النســاء  ومعاقب
والأطفــال، المكمــل لاتفاقيــة الأمــم المتحــدة 
لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عبــر الوطنيــة. 
اللجنــة  عكفــت  فقــد  الصــدد  هــذا  وفــي 
بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة 
منــذ نشــأتها بتنفيــذ العديــد مــن الحمــلات 
والبرامــج التوعويــة التــي تســتهدف المجتمــع 
بشــكل عــام والضحايــا المحتمليــن بشــكل 
الســنوات  خــلال  نفــذت  انهــا  حيــث  خــاص، 
الإعلاميــة  الحمــلات  مــن  العديــد  الماضيــة 
المرئيــة  الاعــلام  وســائل  عبــر  الشــاملة 
والمســموعة والمقــروءة، كمــا شــملت تلــك 
نشــر  خــلال  مــن  الجويــة  المنافــذ  الحمــلات 
اللوحــات الإعلانيــة في مطــارات الدولة للتوعية 
بمخاطــر هــذه الجريمــة وســبل التواصــل مــع 

تلــك  للإبــلاغ عنهــا. وفــي  المعنيــة  الجهــات 
الحمــلات تــم الأخــذ فــي الاعتبــار وجــود أكثر من 
200 جنســية يعيشــون فــي الدولــة وعليــه 
تــم إطــلاق تلــك الحمــلات بعــدد مــن اللغــات 
ــة،  ــة، الإنجليزي الرئيســية ومنهــا اللغــة العربي
الروســية، الهنديــة، الارديــة، البنغاليــة، التغالــو 
)الفلبينيــة( والبهاســا )الاندونيســية(. وعلــى 
فــي  الممثلــة  المعنيــة  الجهــات  مســتوى 
اللجنــة الوطنيــة فقــد قامــت تلــك الجهــات 
بتنفيــذ عــدد من البرامــج أو الحملات التوعوية 
خــلال 2019م والتي اســتهدفت 1,436,971 
الجهــود: تلــك  أدنــاه  ونســتعرض  شــخص، 

شــاركت النيابــة العامــة الاتحاديــة فــي اليــوم 
العالمــي لمناهضــة جرائــم الاتجــار بالبشــر، 
الــذي أقرتــه الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة 
عــام،  فــي كل  يوليــو  مــن  الـــ 30  ويصــادف 
وتعريفيــة  توعويــة  مــواد  نشــر  خــلال  مــن 
الخاصــة  الاجتماعــي  التواصــل  عبــر وســائل 
برامــج  فــي  الاتحاديــة  العامــة  بالنيابــة 
وتويتــر(  )انســتغرام  الاجتماعــي  التواصــل 
تتضمــن معلومــات حــول جهــود الدولــة فــي 
مكافحــة هــذه الجريمــة منــذ العــام 2006م.

فقــد  أبوظبــي  فــي  القضــاء  دائــرة  أمــا 
اســتكملت حملاتهــا التوعويــة التــي اطلقــت 
فــي 2016م، حيــث انــه فــي 2019م وللعــام 
الرابــع علــى التوالــي قامــت الدائــرة بتنفيــذ 
حملــة توعويــة شــاملة للســكنات العماليــة 
علـــى مســتوى إمــارة أبوظبــي اســتهدفت 
265,986 عامــل، وكان هــدف تلــك الحملــة 
هــو تحقيــق اســتراتيجية الدائــرة فــي نشــر 
الثقافة القانونية للعمال بما لهم من حقوق 
وواجبــات والــرد علــى كافــة استفســاراتهم 
ذات  الأمــور  مــن  وغيرهــا  الشــأن  هــذا  فــي 
الصلــة. واســتحدثت الدائــرة هــذا العــام كذلــك 
الجديــدة  التوعويــة  الأســاليب  مــن  عــدد 
مثــل توزيــع شاشــات عــرض فــي الســكنات 
للتذكيــر بالإرشــادات التــي اســتفادوا منهــا 
وتنظيــم  مختلفــة،  وبلغــات  الحملــة  خــلال 
وترفيهيــة  ورياضيــة  تثقيفيــة  مســابقات 
للعمالــة وتوزيــع الجوائــز للفائزيــن وشــملت 
يــوم  مــع  تزامنــً  للكريكــت  بطولــة  كذلــك 
الحملــة  هــذه  وتســاهم  العالمــي،  العمــال 
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إضافــةً للــدور الرئيســي التــي تقــوم بــه اللجنة 
بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة 
فــي عمليــة التنســيق مــع الجهــات المعنيــة، 
القانــون  لإنفــاذ  المعنيــة  الجهــات  تــدرك 
ــة الامــارات العربيــة  ــات العامــة فــي دول والنياب
المتحــدة أهميــة إنشــاء إدارات أو لجــان معنيــة 
تســاهم فــي تنفيــذ متطلبــات مكافحــة هذه 
ــة. ــة والدولي ــاءً للالتزامــات الوطني الجريمــة بن

الاتحاديــة  العامــة  النيابــات  قامــت  حيــث 
اللجنــة  مــن  لتوصيــات  وبنــاءً  والمحليــة، 
بالبشــر،  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة 
تلــك  مــن  كل  فــي  مختصــة  فــرق  بإنشــاء 
النيابــات هدفهــا هــو بنــاء وصقــل مهــارات 
المختصيــن فيهــا مــن خــلال الممارســة فــي 
الاتجــار  قضايــا  أنــواع  جميــع  مــع  التعامــل 
بالبشــر.  وتعمــل هــذه الفــرق علــى التحقيــق 
الاتجــار  ومتابعــة مجريــات قضايــا  والتصــرف 
بالبشــر، وفــي إعــداد الإحصائيــات والدراســات 
الجهــات  مــع  والتنســيق  بهــا،  المتعلقــة 
طلبــات  عــرض  أو  ودراســة  الصلــة،  ذات 
الجهــات  مــن  الــواردة  القضائيــة  المســاعدة 
القضائيــة محليــً او دوليــً، ودراســة وتحليــل 
الأحــكام وأوامــر القــرارات القضائيــة الصــادرة 
فــي  كذلــك  وتســاهم  القضايــا،  هــذه  فــي 
الجريمــة  بهــذه  المجتمــع  توعيــة  جهــود 
والمجتمــع.   الفــرد  علــى  خطورتهــا  لإبــراز 
كمــا أنشــأت وزارة الداخليــة إدارة »التحقيــق 
الإشــراف  علــى  تعمــل  التــي  الاتحــادي« 
فــي  التنظيميــة  الوحــدات  مــع  والتنســيق 
الدولــة  علــى مســتوى  الشــرطية  القيــادات 
هــذا  بالبشــر،  الاتجــار  لجريمــة  للتصــدي 
قــدرات  بنــاء  علــى  العمــل  إلــى  بالإضافــة 
للعمــل  الوحــدات  تلــك  فــي  العامليــن 
باحترافيــة ومهنيــة للتصــدي لهــذه الجريمــة.  
نشــرات  إليهــا  المشــار  الوحــدات  وتصــدر 
جنائيــة دوريــة خاصــة بجرائــم الاتجــار بالبشــر 
تتضمــن تحليــلًا للأســاليب الإجراميــة المتبعــة 
عليهــا  التحفــظ  ويتــم  القضايــا،  هــذه  فــي 

بســرية  المختصيــن  مــع  داخليــً  وتداولهــا 
للحفــاظ علــى هويــة الضحايــا، وتســاهم هذه 
الخطــط والسياســات  إعــداد  فــي  النشــرات 
ودراســة الأساليب والدوافع التي أدت لارتكاب 
مســتقبلًا.  تفاديهــا  بهــدف  الجريمــة  هــذه 

إلــى أن هنــاك إدارات داعمــة  هــذا بالإضافــة 
لجهــود مكافحــة هــذه الجريمــة ومنهــا إدارة 
أحــد  وهــي  الاتحاديــة  الأمنيــة  المعلومــات 
الوحــدات الداعمــة التــي تختــص فــي حصــر 
الجرائــم  كافــة  عــن  والمعلومــات  البيانــات 
فــي الدولــة، ومنهــا جرائــم الاتجــار بالبشــر، 
ويتــم تقييــد تلــك الجرائــم مــن خــلال أفضــل 
التقنيــات مــن البرامج والأنظمة التي تســاعد 
فــي متابعــة القضايــا ابتــداءً مــن مرحلــة جمــع 
الاســتدلالات إلــى صــدور الأحــكام القضائيــة 
بالتحذيــرات  القــرار  صنــاع  تزويــد  وبالتالــي 
والتنبــؤات الأمنيــة التــي تســاهم فــي وضــع 
الخطــط المناســبة لتفعيــل الــدور الوقائــي 
والاســتباقي لتلــك الجرائــم.  وهنــاك أيضــً 
مركــزاً لحمايــة الطفــل يتولــى مهمــة تطويــر 
وتنفيــذ وتقنيــن المبــادرات والإجــراءات التــي 
تهــدف إلــى توفيــر الســلامة والأمــن والحمايــة 
الدولــة، حيــث اعتمــد  لجميــع الأطفــال فــي 
المركــز سياســة التحقيــق فــي حــالات الاعتداء 
الســلامة  توفيــر  بهــدف  الأطفــال  علــى 
بالإضافــة  هــذا  لهــم،  والحمايــة  والأمــن 
توعويــة  حمــلات  وتنفيــذ  تنظيــم  إلــى 
الالكترونيــة  الجرائــم  بمخاطــر  للتعريــف 

وصــور الاســتغلال المســتخدمة فيها.  

كمــا شــكلت وزارة الداخليــة لجنــة تنســيقية 
بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  بمكافحــة  معنيــة 
وزارة  بيــن  التعــاون  تعزيــز  إلــى  وتهــدف 
المحليــة  الشــرطية  والقيــادات  الداخليــة 
الحــدود  بضبــط  المعنيــة  والمؤسســات 
مــن  اللجنــة  هــذه  وتســعى  والجــوازات، 
خــلال أعضاءهــا الــى تذليــل التحديــات التــي 
تواجههــا تلــك الجهــات فــي مكافحــة هــذه 
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بحقوقهــم  خلالــه  مــن  تعريفهــم  ويتــم  التدريــب،  ودورات  التوعيــة 
الــذي ينظــم عمــل العمالــة المنزليــة  القانــون  وواجباتهــم فــي إطــار 
المســاعدة فــي الدولــة وهــو القانــون الاتحــادي رقــم )10( لعــام 2017 
لعمالــة الخدمــة المســاعدة.  اضافــةً لذلــك، تــم تنظيــم عــدد مــن حمــلات 
إلــى  الوصــول  بالدولــة هدفهــا  التســوق  مراكــز  كبــرى  فــي  التوعيــه 
أصحــاب العمــل مــن اربــاب الأســر والعمالــه المنزليــه لتوعيتهــم عــن 
الحقــوق والواجبــات التــي يكفلهــا القانــون المذكــور لاطــراف التعاقــد.

دورات تدريبيــة فــي أحــد مراكــز توجيــه التــي تشــرف علــى عملهــا وزارة المــوارد البشــرية والتوطين
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بشــكل عــام فــي حمايــة فئــة العمالــة مــن 
بالاتجــار  تتعلــق  قضايــا  فــي  اســتغلالهم 
بالبشــر وذلــك مــن خــلال تثقيفهــم بالمعرفة 
القانونيــة وتعزيــز ثقتهــم بالجهــات المعنيــة 
فــي الدولــة للوقــوف معــً ضــد هــذه الجريمــة.  

رســالة   15 بنشــر  الداخليــة  وزارة  قامــت 
 2019 العــام  خــلال  لمنتســبيها  توعويــة 
ــة، وتهــدف تلــك  ــر الرســائل النصي ــك عب وذل
الرســائل إلــى نشــر الوعــي بمخاطــر جرائــم 
وأســاليب  صورهــا  بكافــة  بالبشــر  الاتجــار 
مكافحتهــا. كمــا قامــت الــوزارة بتنفيــذ عــدد 
تعنــي  التــي  التوعويــة  المحاضــرات  مــن 
والوقــوع  الاســتغلال  مــن  العمــال  بحمايــة 
واســتهدفت  بالبشــر،  الاتجــار  جرائــم  فــي 
تلــك المحاضــرات العمــال فــي مختلــف المــدن 
العماليــة وفــي مستشــفى كليــف لانــد، وقــد 
اســتفاد مــن هذه المحاضــرات 16288 عامل.

دبــي  لشــرطة  العامــة  القيــادة  قامــت  كمــا 
بتنفيذ العديد من المبادرات في هذا الصدد 
ومنهــا تنفيــذ برنامــج »الملتقيــات العالميــة«، 
وهــي مبــادرة مجتمعيــة تهــدف إلــى التواصل 
المجتمــع  فــي  عريضــة  فئــة  مــع  المباشــر 
اللقــاء  طريــق  عــن  العمــال،  شــريحة  مــن 
والاســتماع  آرائهــم  علــى  للتعــرف  المباشــر 
إلــى ملاحظاتهــم ومطالبهــم وإيجــاد الحلــول 
تــم  حيــث  الشــركاء،  مــع  لمشــاكلهم 
مختــارة  كنمــاذج  عامــل   58 مــع  الاجتمــاع 
العماليــة. والفئــات  الشــرائح  جميــع  تمثــل 

نظاميــة  »عمالــة  فهــي  الثانيــة  المبــادرة  أمــا 
حقوقها مصانة«، وهي سلسة من المحاضرات 
التوعويــة تتضمــن فــي محاورهــا التعريفــات 
وحقــوق  بالبشــر  الاتجــار  بجريمــة  الخاصــة 
العمالــة التــي تضمنهــا التشــريعات الوطنيــة 
وآليــات التواصــل مــع الجهــات المعنيــة للإبــلاغ 
وقــد  الشــكاوى،  وتقديــم  الانتهــاكات  عــن 
اســتفاد مــن هــذه المحاضــرات 700 عامــل.

فــي  »كراســات  مبــادرة  تنفيــذ  تــم  وأخيــراً 
الاتجــار بالبشــر«، وهــي نشــرات دوريــة ســنوية 
متخصصــة فــي هــذ المجــال لتســليط الضــوء 
علــى مواضيــع محــددة، حيــث تــم التركيــز عام 
2019م علــى »منهجيــات التحقيــق الجنائــي 

واســتهدفت  بالبشــر«،  الاتجــار  قضايــا  فــي 
الكراسة الموظفين العاملين في مجال إنفاذ 
القانــون ومكافحــة هــذه الجريمــة.  وتضمنــت 
الكراســة فــي العــام 2019م خمســة مباحــث 
بالأشــخاص  الاتجــار  مفهــوم  فــي  وتتمثــل 
التحقيــق الجنائــي  فــي الاتفاقيــات الدوليــة، 
مقابلــة  بالبشــر،  الإتجــار  جرائــم  قضايــا  فــي 
الضحايــا والشــهود فــي قضايــا جرائــم الاتجــار 
بالبشــر، مســرح جريمــة الإتجــار بالبشــر، وأخيرا 
ــات الماليــة فــي جرائــم الاتجــار بالبشــر.  التحري

 
والتوطيــن  البشــرية  المــوارد  وزارة  أمــا 
تواصــل  أداة  تأميــن  علــى  منهــا  وحرصــا 
مباشــرة وفعالــة مــع العمــال الأجانــب بالدولــة 
تــم تنفيــذ مبــادرة تقضــي بتســليم شــرائح 
هاتــف مجانيــة للعمــال الوافديــن، حيــث يتــم 
ــة للعمــال  مــن خلالهــا إرســال رســائل توعوي
علــى هواتفهــم الخاصــة بلغتهــم الأم )16 
مــن  مبســطة  مقتطفــات  تتضمــن  لغــة( 
القانــون لتوعيتهــم بحقوقهــم فضــلا عــن 
اســتقبال بلاغاتهــم عــن اي إنتهــاكات تقــع 
 182,227 عــدد  توزيــع  تــم  وقــد  بحقهــم، 
شــريحة إتصــال فــي العــام 2019 لمختلــف 
»توجيــه«  مراكــز  خــلال  مــن  تســلم  العمــال 
ــوزارة المــوراد البشــرية والتوطيــن.   التابعــة ل
كمــا قامــت وزارة المــوارد البشــرية والتوطيــن 
بتفعيل قنوات التواصل مع العمال من خلال 
تطبيقهــا الذكــي »MOHRE« والــذي يوفــر 
مزايــا للعامــل مثــل الإطلاع علــى عقد العمل، 
وتفاصيــل أجــره المســتلم عبــر نظــام حمايــة 
الأجــور، وتقديــم الشــكاوى العماليــة، والإطلاع 
علــى القوانيــن والقــرارات والتعاميم بشــكل 
الخدمــة  نهايــة  مكافــأة  وحســاب  مباشــر، 
ويســتخدمها  يســتفيد  عديــدة  ومزايــا 
وقــد  التطبيــق،  هــذا  خــلال  مــن  العامــل 
أكثــر قبــل  مــن  التطبيــق  تحميــل  تــم 
مــن  360,000 عامــل خــلال العام 2019م.

الــوزارة  أصــدرت  فقــد  ذلــك  عــن  فضــلًا 
الدليــل الإرشــادي للعمالــة المســاعدة وألزمــت 
التابعــة لهــا بتوزيعــه علــى  مراكــز »تدبيــر« 
العمالــة المســاعدة بعــد حضورهــم لــورش 
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الثانــي  للعــام  نفــذ  والــذي  2019م،  أكتوبــر  فــي  والاســتراتيجيات« 
علــى التوالــي تحــت رعايــة و حضــور صاحــب الســمو الشــيخ ســعود 
رأس  إمــارة  حاكــم  الأعلــى،  المجلــس  عضــو  القاســمي،  صقــر  بــن 
أكثــر  المؤتمــر  هــذا  فــي  شــارك  حيــث  ورعــاه«،  الله  »حفظــه  الخيمــة 
ــي  مــن 581 نخبــة مــن ممثلــي جمعيــات ومؤسســات المجتمــع المدن
مــن ممثلــي  العربــي وعــدد  الوطــن  فــي  بالمــرأة والطفــل  المعنيــة 
ــدول العربيــة، وكان الهــدف مــن  المنظمــات الإقليميــة مثــل جامعــة ال
المؤتمــر هــو مناقشــة موضوعيــن رئيســيين وهمــا مناهضــة العنــف 
كمــا  بالبشــر.  الاتجــار  ضحايــا  ورعايــة  وحمايــة  والأطفــال،  المــرأة  ضــد 
»بجميــع  بعنــوان  عمــل  ورشــة  المؤتمــر  هامــش  علــى  المركــز  نفــذ 
اللغــات نقــول لا للاتجــار بالبشــر«، حيــث شــارك فيهــا 108 مــن طلبــة 
المــدارس، هــذا وقــد صاحــب المؤتمــر معرضــً لاســتعراض وتســويق 
منتجــات ضحايــا الاتجــار بالبشــر مــن الأعمــال اليدويــة وأعمــال الخياطــة.

وأعلــن مركــز أمــان اطلاقهــا لحملــة توعويــة بعنــوان »أنــت تهمنــا«، 
والتــي ســيتم تنفيذهــا علــى مراحــل متتاليــة ولمــدة خمســة ســنوات، 
حيــث انهــا تهــدف لتوعيــة الفئــات الأكثــر عرضــة للاتجــار بالبشــر مثــل 
التجاريــة  والمراكــز  والمستشــفيات،  الخــدم،  مكاتــب  فــي  العامليــن 
بالبشــر  الاتجــار  بجريمــة  لتعريفهــم  الجاليــات  تجمعــات  وأماكــن 
وأنواعهــا وأســاليب الحمايــة والوقايــة مــن الوقــوع فيهــا.  وخــلال العــام 
المســاعدة  العمالــة  اســتقدام  مكاتــب  الحملــة  اســتهدفت  2019م 
فــي إمــارة راس الخيمــة، كمــا تــم تخصيــص ركــن فــي مستشــفى رأس 
وللــزوار  خــاص  للأطفــال بشــكل  توعويــة  مــواد  علــى  احتــوى  الخيمــة 
بشــكل عــام، هــذا بالإضافــة إلى تخصيــص موقع ضمن فعاليــة »مهرجان 
الكورنيــش« لتعريــف زوار المهرجــان بهــذه الجريمــة وســبل مكافحتهــا، 
وخــلال الفعايالــت المذكــورة أعــلاه تــم توزيــع منشــورات تعريفيــة وتوعوية 
شــخص.  3200 لـــ  والعربيــة  الإنجليزيــة  باللغتيــن  الجريمــة  هــذه  عــن 
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وخــلال العــام 2019م كان اجمالــي المســتفيدين مــن ورش العمــل 
فــي المراكــز التابعــة للــوزارة ومبــادرات التوعيــة الأخــرى حوالــي 850 
المبــادرات  تلــك  خــلال  وتــم  الجنســيات،  مختلــف  مــن  عامــل  ألــف 
تعريــف العمالــة بحقوقهــم التــي يضمنهــا لهــم قانــون وتوعيتهــم 
لهــا  واللجــوء  المعنيــة  الجهــات  مــع  للتواصــل  الكفيلــه  بالســبل 
القانــون.  فــي  المكفولــة  حقوقهــم  مــن  حــق  أي  انتهــاك  حــال  فــي 

وأطلقــت مؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والأطفــال نســختها الخامســة 
من عام 2019م من برنامج »توعية الفئات الأكثر عرضة للاتجار بالبشــر« 
والــذي تــم الإعــلان عنــه لأول مــرة فــي العــام 2015م ليتــم تنفيــذه علــى 
مراحــل بهــدف توعيــة الفئــات الأكثــر عرضــة للاتجــار بالبشــر كالعامــلات 
فــي صالونــات التجميــل والمطاعــم ومراكز التدليك وغيرهــا من المهن. 
حيــث نفــذت المؤسســة خــلال العــام 2019 ورشــة توعويــة بالتعــاون مــع 
الإدارة العامــة للإقامــة وشــؤون الأجانــب اســتهدفت 32 مــن المخالفــات 
فــي ســكن المخالفيــن التابــع لهــم ووزعــت عليهــن النشــرات باللغــات 
التاليــة: الأمهريــة، التقالــو، الأندونيســية، الإنجليزيــة، الهنديــة والروســية.

اليــوم  كمــا قامــت المؤسســة بتنفيــذ »حملــة إعلاميــة بالتزامــن مــع 
مــن  عــدد  توزيــع  خلالهــا  تــم  بالبشــر«  الاتجــار  لمناهضــة  العالمــي 
المنشــورات التوعويــة ولمــدة شــهر، تهــدف إلــى توعيــة فئــة العمالــة 
بحقوقهــم وحثهــم علــى الإبــلاغ فــي حــال وجــود انتهــاك لحقوقهــم 
أو مواجهتهــم لجريمــة اتجــار بالبشــر. حيــث تــم عــرض مــواد توعويــة 
والانجليزيــة  العربيــة  باللغــة  الإجتماعــي  التواصــل  قنــوات  علــى 
يقــارب  مــا  بلغــت  عاليــة  مشــاهدة  نســبة  وحققــت  والبنغاليــة، 
صحفيــة  مقــالات  نشــر  الــى  بالإضافــة  هــذا  شــخص،   300,000 الــى 
والانجليزيــة  العربيــة  باللغتيــن  بالبشــر  الاتجــار  بجرائــم  متخصصــة 
ــى 138 خبــر صحفــي. فــي عــدد مــن الصحــف والمجــلات بلــغ عددهــا ال
وفيمــا يتعلــق بتوعيــة ممثلــي البعثــات الدبلوماســية الأجنبيــة فــي 
ــة، والتــي تعتبــر مــن الفئــات الرئيســة لتعريفهــم علــى أســاليب  الدول
وكيفيــة التعامــل مــع ضحايــا الإتجــار بالبشــر، أطلقــت مؤسســة دبــي 
لرعايــة النســاء والأطفــال بالتعــاون مــع اللجنــة الوطنيــة لمكافحة جرائم 
الاتجــار بالبشــر اللقــاء الثانــي مــع الســفارات بعنــوان » لقــاء الســفارات« 
والخــاص ببرنامــج الفئــات الأكثــر عرضــه للاتجار بالبشــر. ويهــدف البرنامج 
الــى زيــادة وعــي ممثلــي الســفارات بهــذه الجريمــة وتعريفهــم علــى 
وتأهيــل  ورعايــة  لحمايــة  المعنيــة  الجهــات  تقدمهــا  التــي  الخدمــات 
الضحايــا بالإضافــة الــى تشــجيعهم وحثهــم علــى التعــاون مــع الجهــات 
المعنيــة وعلــى اطــلاق حمــلات توعويــة مشــتركة بيــن البلديــن.  وحضــر 
اللقــاء ثلاثــة ممثليــن مــن الســفارات المســتهدفه بحكــم وجــود اكثــر 
الضحايــا مــن دولهــم وبهــدف تعزيــز التنســيق والتعــاون معهــم ممــا 
يســاهم فــي تقديــم الدعــم للضحايــا وتأميــن العــودة الآمنــه لهــم.
الإقليمــي  المؤتمــر  والأطفــال  النســاء  لإيــواء  أمــان  مركــز  نظــم  كمــا 
الواقــع   - والطفــل  المــرأة  ضــد  العنــف  »مناهضــة  بعنــوان  الثانــي 

الوقايــة والمنع12



برامج التدريب والتأهيل 
للعاملين في مجال مكافحة 

جرائم الاتجار بالبشر

أطلقــت اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم 
الاتجــار بالبشــر العديــد من البرامــج التدريبية 
ــة  للمختصيــن فــي مختلــف الجهــات المعني
تعتبــر  الجريمــة، حيــث  فــي مكافحــة هــذه 
هــذه البرامــج مــن أولويــات اللجنــة الوطنيــة 
مؤهلــة  نخبــة  إعــداد  إلــى  تهــدف  والتــي 
للكــوادر العاملــة مــن الجهــات المعنيــة فــي 
اكســابهم  خــلال  مــن  وذلــك  المجــال  هــذا 
والعمليــة  العلميــة  والخبــرات  المهــارات 
فــي  المســاهمة  فــي  لتمكينهــم  الــلازم 
تعزيــز جهــود الدولــة الراميــة إلــى مكافحــة 
الحمايــة  وضمــان  بالبشــر  الاتجــار  جريمــة 
للضحايــا، ففــي عــام 2019 تــم تدريب 6209 
مختــص فــي مكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر 
ونســتعرض أدنــاه عــدد مــن تلــك الجهــود.

الاتحاديــة  العامــة  النيابــة  نفــذت  وبدورهــا 
الفنيــة  القواعــد  مجــال  فــي  عمــل  ورشــة 
ملــف  وإعــداد  والتصــرف  التحقيــق  فــي 
الاتجــار بالبشــر، وتضمنــت كذلــك مــا يتعلــق 
وعناصرهــا  بالبشــر  الاتجــار  جريمــة  بــأركان 
التحقيــق  آليــة  الــى  بالإضافــة  ومؤشــراتها 
مــع  الأمثــل  والتصــرف  الأطــراف  جميــع  مــع 
هــذه الجريمــة، وشــارك فــي هــذه الوشــة 35 
ــة. ــة العامــة الاتحادي عضــو مــن أعضــاء النياب

الاتحاديــة  العامــة  النيابــة  فريــق  قــام  كمــا 
المختــص فــي التصــرف والتعامــل مــع جرائــم 
الاتجــار بالبشــر بتنظيــم دورة تدريبيــة فــي 
القواعــد الفنيــة فــي الاســتدلال بجرائم الاتجار 
بالبشــر بالتنســيق مــع مركــز مراقبــة الاتجــار 
بالبشــر التابــع للقيــادة العامــة لشــرطة دبــي، 
حيــث شــارك فيهــا 28 مختــص مــن الأفــراد 
والضبــاط مــن وزارة الداخلية والقيادة العامة 
لشــرطة دبــي.  وتســاهم مثــل هــذه الــدورات 
إنفــاذ  جهــات  بيــن  التعــاون  تعزيــز  فــي 
القانــون وتذليــل الصعوبــات وتوحيــد الفهم 
منتســبي  قــدرات  رفــع  فــي  يســاعد  ممــا 
هــذه الجهــات فــي مكافحــة هــذه الجريمــة.

مــع  وبالتعــاون  الداخليــة  وزارة  وعملــت 
المنظمــات الدوليــة ذات الصلةعلــى تدريــب 
مكافحــة  مجــال  فــي  العامليــن  وتأهيــل 
جرائــم الاتجــار بالبشــر بهــدف التعامــل مــع 
ضمــن  ودقــة  حرفيــة  بــكل  الجريمــة  هــذه 
2019م،  للعــام  التدريبيــة  اســتراتيجيتها 
والمشــاركة  التنظيــم  خــلال  مــن  وذلــك 
علــى  التدريبيــة  البرامــج  مــن  العديــد  فــي 
المســتوى  وعلــى  الوطنــي  المســتوى 
المســتفيدين  عــدد  ووصــل  الدولــي 

من المشــاركات إلى 4716 مشــارك.  

دبــي،  لشــرطة  العامــة  القيــادة  ونفــذت 
الاتجــار  جرائــم  مراقبــة  مركــز  فــي  ممثلــةً 
التــي  التدريــب  دورات  مــن  عــدداً  بالبشــر، 
تهــدف  مختلفــة  أساســية  جوانــب  تغطــي 
مجــال  فــي  العامليــن  قــدرات  تعزيــز  الــى 
تلــك  وتضمنــت  الجريمــة،  هــذه  مكافحــة 
الــدورات مواضيــع تتعلــق بأساســيات الاتجــار 
فــي  الدوليــة  الممارســات  وأفضــل  بالبشــر، 
القواعــد  وفــي  الجريمــة،  هــذه  مكافحــة 
الفنيــة فــي التحقيــق وفــي مقابلــة الضحايــا، 
تلــك  مــن  المســتفيدين  عــدد  ووصــل 
مجــال  فــي  مختــص   186 إلــى  الــدورات 
مكافحــة هــذه الجريمــة مــن مختلــف الجهــات.
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دولة الإمارات هي 
عنوان التسامح، 

والتعايش والانفتاح 
على الآخر

-صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن زايــد آل نهيان ولي 
عهــد أبوظبــي نائــب القائــد الأعلــى للقوات المســلحة افتتــاح المؤتمــر الإقليمــي الثانــي بعنــوان »الاســتراتيجيات العربيــة فــي مناهضــة العنــف ضــد المــرأة«
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اختصاصي مكافحة جرائم الاتجار بالبشر

برامــج  مــن  العديــد  2019م  العــام  خــلال  والجنســية  للهويــة  الاتحاديــة  الهيئــة  أنجــزت  كمــا 
ودخــول  الســفر  وجــوازات  الجنســية  بشــؤون  المعنيــة  الجهــة  وهــي  لمنتســبيها،  التدريــب 
وخــروج المســافرين. حيــث بلــغ عــدد المتدربيــن فــي مواضيــع تتعلــق بالكشــف عــن التزويــر، 
1194 موظــف، ممــا  إلــى  الأمنــي، وحقــوق الانســان  الحــس  بالبشــر،  الاتجــار  ومكافحــة جرائــم 
يســاهم فــي الجهــود الوطنيــة لمكافحــة هــذه الجريمــة ذات الطابــع العابــر للحــدود وتنفيــذاً 
الصــدد. هــذا  فــي  الدولــة  عليهــا  صادقــت  التــي  الدوليــة  والاتفاقيــات  الوطنيــة  للتشــريعات 
إدارة  لموظفــات  داخليــة  تدربيبــة  دورة  والأطفــال  النســاء  لرعايــة  دبــي  مؤسســة  نظمــت 
الاتجــار  ومعاقبــة  وقمــع  منــع  لبروتكــول  وفقــا  بالبشــر  الاتجــار   « بعنــوان  والتأهيــل  الرعايــة 
بالأشــخاص وبخاصــة النســاء والأطفــال، المكمــل لاتفاقيــة الأمــم المتحــدة لمكافحــة الجريمــة 
المنظمــة عبــر الوطنيــة وقانــون دولــة الامــارات لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر لعــام 2006 
رفــع  فــي  الــدورة  وتهــدف  حالــة،  ومديــر  نفســي  مرشــد   12 حضرهــا  والتــي  وتعديلاتــه«، 
مســتوى وعــي المشــاركين بهــذه الجريمــة ضمــن التشــريعات الوطنيــة والالتزامــات الدوليــة.
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الاحصائية الاجمالية للمستفيدين من برامج التدريب

كمــا أطلقــت القيــادة العامــة لشــرطة دبــي 
ــم الاتجــار  برنامــج "اختصاصــي مكافحــة جرائ
بالبشــر" وذلــك بدعــم مــن اللجنــة الوطنيــة 
مــع  وبالتعــاون  بالبشــر  الاتجــار  لمكافحــة 
الأمــم  ومكتــب  القضائــي  دبــي  معهــد 
والجريمــة.   المخــدرات  لمكافحــة  المتحــدة 
ويعتبــر هــذا البرنامــج المهنــي التخصصــي 
هــو الأول مــن نوعــة علــى مســتوى الوطــن 

العربــي والإقليمــي الــذي يعنــى بالمعالجــة 
مــن  محــددة  لجريمــة  والحصريــة  العلميــة 
الاتجــار  جريمــة  وهــي  الجنائيــة،  الجرائــم 
طــرح  تــم  2019م  العــام  ففــي  بالبشــر، 
ولأول  الخامســة،  نســخته  فــي  البرنامــج 
المنتســبين  مــن  عــدد  بمشــكاركة  مــرة، 
دول  مــن  المجــال  هــذا  فــي  العامليــن 

مجلــس التعــاون الخليجــي الشــقيقة.

 أحــد الــدورات التدريبيــة التــي نظمتهــا اللجنــة الوطنيــة فــي وزارة الخارجيــة والتعــاون الدولــي
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سياسة تنظيم استقدام العمالة 
المنزلية - مراكز تدبير

وتمثــل الممارســات الســلبية لبعــض مكاتــب 
اســتقدام العمالــة فــي موطنهــم بتحميــل 
او  تحصيــل  او  الاســتقدام  رســوم  العمــال 
ــل  ــة مــن  العمــال مقاب ــغ مالي ســتقطاع مبال
توفيــر فرصــة العمــل، أحــد الممارســات التــي 
مــا يعــرف عالميــً بعبوديــة  الــى  تقــود  قــد 
الديــن، وهــي الحالــة التــي يضطــر العامــل 
فيهــا للاســتمرار فــي العمــل لســداد رســوم 
الممارســات  لهــذه  وللتصــدي  الاســتقدام، 
والتوطيــن  البشــرية  المــوارد  وزارة  قامــت 
بإطــلاق 39 مركــز اســتقدام علــى مســتوى 
الدولــة تحــت مســمى مراكــز »تدبيــر«، لتعنــي 
باســتقدام العمالــة المســاعدة تحــت اشــراف 
انظمــة  باســتخدام  و  الــوزارة  مــن  كامــل 
الــوزارة الالكترونيــة التــي توفــر للــوزارة اطلالــة 
كاملــة علــى ممارســات هــذه المراكــز، كمــا تم 
تدريجيــً الغــاء تراخيــص مكاتــب الاســتقدام 
تدبيــر  بمراكــز  واســتبدالها  التقليديــة 
والتــي مــن  ضمــن مهــام هــذه المراكــز هــو 
المســاعدة  العمالــة  فئــة  وتوجيــه  تدريــب 
الســكن  وتوفيــر  وواجباتهــم  بحقوقهــم 
متــى  فيــه  واســتضافتهم  لهــم  اللائــق 
فــي  العامــل  لتواجــد  حاجــة  هنــاك  كانــت 
المركــز، ومــن ضمنهــا حــالات لجــوء العمــال 
للانتهــاك  تعــرض حقوقهــم  عنــد  للمراكــز 
او لســوء المعاملــة مــن قبــل صاحــب العمــل.

سياسة تحرير الإنتقال في سوق 
العمل )أو مرونة سوق العمل( 

المــوارد  بــوزارة  الخاصيــن  القراريــن  يعالــج 
 )766( و   )765( رقــم  والتوطيــن  البشــرية 
العامــل  حريــة  تقييــد  قضيــة   2015 لســنة 

فــي الانتقــال مــن منشــأة إلــى أخــرى، وذلــك 
علاقــة  بإنهــاء  للعمــال  الســماح  خــلال  مــن 
جديــدة  منشــأة  إلــى  والانتقــال  العمــل 
إجــراءات  وكذلــك  محــددة،  لمعاييــر  وفقــً 
للعمــل  العمالــة تصريــح عمــل جديــد  منــح 
العلاقــة  انتهــاء  عنــد  أخــرى  منشــأة  لــدى 
تلــك  وبموجــب  الطرفيــن،  بيــن  التعاقديــة 
القــرارات أصبــح مــن حــق العامــل انهــاء علاقــة 
العمــل ومغــادرة الدولــة فــي أي وقــت يشــاء.
فــي ذات الإطــار تــم اعتمــاد اللائحــة التنفيذيــة 
الخدمــة  عمــال  بشــأن  الاتحــادي  للقانــون 
المســاعدة بموجــب قــرار مجلــس الــوزراء رقــم 
للعامــل  منحــت  والتــي   ،2019 لســنة   )22(
المنزلــي الحــق فــي تــرك العمــل مــع احتفاظــه 
بكافــة حقوقــه فــي حــال قيــام صاحــب العمــل 
بتخفيــض أجــر العامــل عــن الأجــر المتفق عليه 
فــي العقــد أو عــدم إيفائــه بالتزاماتــه المقــررة 
بالعقــد. وتيســيراً لتمتــع العامــل بهــذا الحــق، 
ــة اســتضعاف  ــه مــن التعــرض لحال ــة ل وحماي
قــد تــؤدي الــى تعرضه لأي شــكل من اشــكال 
الإتجــار، نصــت اللائحــة علــى وجــوب ان يقــوم 
مركــز الاســتقدام » تدبيــر« باســتقبال العامل 
وايــواءه وتوفيــر متطلبــات اللإقامــة الكريمــة 
ــى  بالمركــز لحيــن معالجــة وضعــه، اضافــة ال
ذلــك، منحــت اللائحــة للعامــل الحــق فــي تــرك 
واللجــوء  إخطــار،  دون  فــوراً  العمــل  مــكان 
اعتــداء  لأي  تعــرض  إذا  الاســتقدام  لمركــز 
جســدي أو لفظــي أو تحــرش جنســي مــن 
قبــل صاحــب العمــل مــع إلزامــه فقــط باخطــار
الــوزارة بالواقعة ومــكان الاقامة الذي اختاره.

سياسة تأمين المستحقات العمالية 

بهــدف حمايــة العمــال الوافديــن مــن التعــرض 
لظروف قد تيسر إخضاعهم كضحايا للعمل 
الجبــري فــي حــال تخلــف صاحــب العمــل عــن 
دفــع مســتحقات عمالــه، أطلقــت الــوزارة نظــام  
جديــد لتأميــن المســتحقات العماليــة، والــذي 
يشــمل فــي نطــاق تطبيقــة جميــع العمــال 
الوافديــن فــي القطاع الخــاص أو قطاع العمالة 
صاحــب  علــى  النظــام  بموجــب  المســاعدة، 
العمــل شــراء بوليصــة تأميــن عماليــة عنــد 
بدايــة التعاقــد والتــي يعتبــر توفرهــا شــرط 

المراكــز، وكأحــد شــروط منــح  داخــل هــذه 
عقــد العمــل أو التجديــد للعمــال المســجلين 
علــى  حصولهــم  بعــد  الــوزارة،  نظــام  فــي 
دورة توعويــة ب بحســب اللغــة التــي يختارهــا 
بعــدد المــواد  هــذه  تتوفــر  حيــث  العامــل 

16 لغة استفاد منها 175 جنسية.
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سياسة شفافية التعاقد

العمــل  مؤشــرات  لأحــد  التصــدي  بهــدف 
الجبــري، ألا وهــي الخــداع فــي عقــود العمــل، 
وهــي الممارســة التــي تبــدأ عــادة خــارج حدود 
الدولــة عــن طريــق وكالات توظيــف العمالــة 
وزارة  أصــدرت  المنشــأ،  دول  فــي  بالخــارج 
رقــم  قرارهــا  والتوطيــن  البشــرية  المــوارد 
)764( لســنة 2015م بشــأن العمــل بنمــاذج 
العقــود المعتمــدة مــن الــوزارة، والــذي يلــزم 
صاحــب العمــل بإرســال نســخة مــن عــرض 
العمــل للعامــل إلــى بلــده، باللغتيــن العربية 
وبإحــدى اللغــات المعتمــدة التــي يفهمهــا 
العامــل ومجموعهــا 11 لغــة، مــع العلــم أنــه 
الإضافيــة  اللغــات  مــن  عــدد  اعتمــاد  جــاري 
المصــدرة  الــدول  مــع  والتنســيق  بالتعــاون 
للعامــل  العقــود  هــذه  وتوضــح  للعمالــة، 
لضمــان  العمــل  وظــروف  شــروط  جميــع 
لوطنــة.   مغادرتــه  قبــل  عليهــا  موافقتــه 
وتلــزم الدولــة مكاتــب التوظيــف فــي الخــارج 
وبصمتــه  العامــل  توقيــع  علــى  للحصــول 
علــى عــرض العمــل، ويتــم اســترجاع العــرض 
الخــاص  الالكترونــي  النظــام  مــن  لاحقــً 
بالــوزارة، ليتــم توقيــع واعتمــاد هــذا العقــد 
كعقــد عمــل معتمــد، كمــا أن وزارة المــوارد 
بتعديــل  تســمح  لا  والتوطيــن  البشــرية 
إضافــة  حــال  فــي  إلا  الموقــع  العــرض  بنــود 
امتيــازات أخــرى لصالــح العامــل فقــط، وهــذه 
أو  خــداع  يتــم  لا  حتــى  أساســية  الإجــراءات 
بنــود  مــن  بنــد  أي  فــي  العامــل  اســتغلال 

العقد قبل وبعد مجيئهم للدولة. 

البشــرية  المــوارد  وزارة  قامــت  وقــد  هــذا 
موحــد  نموذجــي  عقــد  بتطويــر  والتوطيــن 
وألزمــت  المســاعدة،  العمالــة  لفئــة  مماثــل 

جميــع  مــع  بإبرامــه  الأعمــال  أصحــاب  جميــع 
العمال المســاعدين على اختلاف جنســياتهم 
ومهاراتهم، ويتضمن العقد نصوص تتعلق 
مــن  بمجموعــة  التمتــع  فــي  العمــال  بحــق 
الحقــوق الأساســية ومن ضمنهــا في الإجازات 
والأســبوعية،  اليوميــة  والراحــة  الســنوية 
والحــق فــي تذاكــر الســفر، والبــدلات النقديــة، 
ــة  ــة، والأجــر، ومكافــآت نهاي والإجــازات المرضي
الخدمــة، بالإضافــة الــى تضميــن بنــود لضمان 
حمايتهــم مــن العنــف علــى أســاس النــوع 
الاجتماعــي او أي ممارســات تمييزيــة اخــرى.

سياسة تعريف العمالة بحقوقها
- مراكز توجيه

والتوطيــن  البشــرية  المــوارد  وزارة  أنشــأت 
مراكــز  الخــاص  القطــاع  مــع  بالتعــاون 
متخصصه لضمــان تعريف العمال بحقوقهم 
تحت مســمى مراكز »توجيه«، لتقوم بتوعية 
العمــال بحقوقهــم وواجباتهــم فــي العمــل 
العمــل  ســاعات  كعــدد  تفاصيلهــا  بكافــة 
المســتحقة  والاجــازات  الإضافــي  والعمــل 
اجــراً  كانــت  ان  الأجــور  حســاب  وكيفيــة 
الاجــازة ومســتحقات  او مســتحقات  اضافيــً 
نهايــة الخدمــة، عوضــً عــن المــواد التوعويــة 
والســلامة  الصحــة  باشــتراطات  المعنيــة 
وتجنبــً  العمــل  أخطــار  لمواجهــة  المهنيــة 
لوقــوع أي حــادث مهنــي، اضافــةً الــى تثقيــف 
وتعريــف العمــال بثقافــة المجتمــع فــي دولــة 
الــوزارة  الامــارات العربيــة المتحــدة.  وقامــت 
حتــى الآن بترخيــص 34 مركــز خدمــات علــى 
الــوزارة  تشــترط  حيــث  الدولــة،  مســتوى 
للعمــال  وتســليمها  العمــل  عقــود  توقيــع 

حماية وتعزيز حقوق العمالة الوافدة 
حرصــً مــن دولــة الامــارات العربيــة المتحــدة علــى خلــق علاقــة متوازنــة بيــن طرفــي علاقــة العمل، من 
العمال وأرباب الأعمال، فقد أصدرت الدولة القانون الاتحادي رقم 8 لسنة 1980م في شأن تنظيم 
علاقــات العمــل فــي منشــآت القطــاع الخــاص، والقانــون الاتحــادي رقــم 10 لســنة 2017م فــي شــأن 
عمــال الخدمــة المســاعدة الــذي يشــمل 19 مهنــة مــن ضمنهــا عامــلات المنــازل بأنواعهــا المختلفة.  
وفي إطار تطبيق الدولة لهذه التشريعات، فقد تم اعتماد مجموعة من السياسات التي تساهم 
بشــكل كبيــر فــي حمايــة العمالــة الوافــدة مــن خطــر الوقــوع كضحايــا اتجــار بالبشــر بكافــة اشــكالة 
وبالأخــص اســتغلالهم بغــرض الســخرة او العمــل الجبــري، ومــن ضمــن هــذه السياســات مايلــي: 

الوقايــة والمنع
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تدابير أمنية  لأحكام السيطرة على منافذ الدولة
ــة  قامــت الجهــات المعنيــة باتخــاذ العديــد مــن التدابيــر الوقائيــة لحماي

المجتمــع مــن جرائــم المنظمــة العابــرة للحــدود٬ ومنهــا بطبيعــة الحــال 
جرائــم الاتجــار بالبشــر٬ وتأتــي هــذه الإجراءات مع الأخذ فــي الاعتبار اعتماد 
أفضــل الممارســات الممكنــة لتســهيل وتيســير حركــة المســافرين 
لدخولهــم أو خروجهــم مــن الدولــة وتتمثــل التدابيــر الوقائيــة بالتالــي: 

•     استخدام النظام الجنائي الموحد ونظام  الانتربول 7/24 للتدقيق   
      على الأشخاص  في المنافذ.

•    استخدام تقنية بصمة العين وبصمة  اليد للتعرف على الأشخاص 
ــك  ــة وكذل       المطلوبيــن  أو الممنــوع دخولهــم أو مغادرتهــم للدول
بصمــة الوجــه والتأكــد مــن مطابقــة صــورة المســافر مــع صورتــه     

      الشخصية على جواز السفر.

•        استخدام أجهزة حديثة ومتطورة لكشف عمليات التزوير في المنافذ.

•    وضــع الضوابــط الخاصــة بــأذن الدخــول ومعاييــر الكفالــة وتقييدهــا 
      بدرجــة القرابــة  أو الغــرض الــذي قــدم مــن أجلــه الأجنبــي للدولــة بمــا 

      يمنع فرصة الاستغلال في  قضايا الاتجار بالبشر

•            اشتراط فصل الأطفال عن جوازات سفر  ذويهم وحيازتهم لجوازات سفر 
        مستقلة   وذلك  لإمكانية التحقق من هويتهم  عند  دخولهم للدولة 

        أو مغادرتهم لها  بما يحقق  مزيداً من  الحماية لهم من الاستغلال.

للهويــة  الاتحاديــة  والهيئــة  الداخليــة  وزارة  فــان  ذكــر  لمــا  وإضافــةً 
مجــال  فــي  العامليــن  وقــدرات  مهــارات  بصقــل  تقــوم  والجنســية 
العمــل. الــدورات وورش  الحــدود بصــورة مســتمرة عــن طريــق  أمــن 

الدعــم  علــى  الحصــول  فرصــة  لهــم  تتيــح  للعمــال  مجانيــة  خدمــة 
الهاتــف  عبــر  الــوزارة  مــع  تواصلهــم  خــلال  مــن  الــلازم  الاستشــاري 
بشــكل مباشــر علــى مــدار 24 ســاعة بثلاثــة عشــرة لغــة وهــي )اللغــة 
الصوماليــة،  الهنديــة،  الفلبينيــة،  الروســية،  الإنجليزيــة،  العربيــة، 
الأفغانيــة، البنغاليــة، الفارســية، البنجابيــة، الميلايــام، الآردو، التآميــل(، 
كمــا تضمــن هــذه المبــادرة للعامــل الســرية والأمــان الكامــل. وفــي 
حــال اســتلام أي شــكوى تتعلــق بــأي ممارســة تقــع فــي إطــار العمــل 
بالبشــر  الاتجــار  إلــى  تــؤدي  قــد  ممارســات  إلــى  تفضــي  أو  القســري 
فــي  للبــدء  العمالــي  التفتيــش  مــع قطــاع  التنســيق مباشــرةً  يتــم 
شــأنها.  فــي  اللازمــة  الاجــراءات  واتخــاذ  صحتهــا  مــدى  مــن  التحقــق 
الشــكاوى  عــن  للإبــلاغ  أخــرى  قنــوات  عــدة  الــوزارة  وفــرت  كذلــك 
أو  للــوزارة  الالكترونــي  الموقــع  طريــق  عــن  الســلبية  والممارســات 
ــة. مراكــز تســهيل وتدبيــر وتوافــق المنتشــرة فــي جميــع أنحــاء الدول
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تحــت  مراكــز  بترخيــص  والتوطيــن  البشــرية  المــوارد  وزارة  قامــت 
ــة  ــم خدمــات قانوني ــى تقدي مســمى »توافــق« وهــي مراكــز تعمــل عل
ــذي يســتغرقه بحــث  لطرفــي العلاقــة وتســاهم فــي تقليــل الوقــت ال
فتــرة  طــول  علــى  يرتــب  حيــث  فيهــا،  والفصــل  العماليــة  القضايــا 
التقاضــي آثــاراً ســلبيه علــى العامــل خاصــة إذا ارتبــط النــزاع بعــدم 
اســتلام العامــل لأجــره أو مســتحقاته العماليــة، وتقــوم تلــك المراكــز 
القانونيــة  المشــورة  للعامــل  وتوفــر  العماليــة  الشــكاوى  باســتلام 
اللازمــة وتقــوم بالتوســط بينــه وبيــن صاحــب العمــل ســعيا للوصــول 
إلــى تســوية وديــة وســريعة للنــزاع ومــن ثــم تقــوم برفــع توصيــات 
بشــأنها إلــى الــوزارة ليتــم اعتمادهــا والبــت فيهــا، وفــي حــال عــدم 
موافقــة أحــد طرفــي العلاقــة علــى شــروط التســوية المقترحــة يقــوم 
للعمــال  مجانيــة  دعــوى  صحيفــة  بتوفيــر  الحالــة  هــذه  فــي  المركــز 
لتســهيل  وذلــك  الذكــي«  »الملــف  مفهــوم  تحــت  العمــل  وأصحــاب 
إحالــة النــزاع الــى المحكمــة العماليــة المختصــه التــي تقــوم بتقديــم 
خدمــات »محكمــة اليــوم الواحــد« ليتــم الفصــل فيــه بالســرعه اللازمــة. 

الخــاص  القطــاع  لعمالــة  والتوطيــن  البشــرية  المــوارد  وزارة  وتوفــر 
وقطــاع العمالــة المســاعدة مبــادرة الخــط الســاخن )80060(، وهــي 

سياسة تعزيز التفتيش العمالي ودعمه بالأنظمة الذكية 

أي مؤشــرات  لرصــد  المنشــآت  علــى  الرقابــة  آليــات  تحســين  بهــدف 
تــدل علــى إمكانيــة وجــود مخالفــات، خاصــة تلــك المرتبطــة بجرائــم 
مــن  عــدد  الــوزارة بتطويــر  قامــت  القســري،  والعمــل  بالبشــر  الاتجــار 
الأنظمــة الذكيــة، منهــا نظــام التفتيــش الذكــي الــذي يقــوم بتحليــل 
 ، المســتلمة  الشــكاوى  ونوعيــة  وعــدد  المســجلة  المنشــآت  بيانــات 
خطــورة  مســتويات  خمــس  أحــد  علــى  المنشــآت  بتصنيــف  ويقــوم 
ليتــم تحديــد أولويــات القيــام بالزيــارات التفتيشــية لأماكــن العمــل ، 
مــن خــلال التواصــل مــع مركــز الاســتجابة الســريعه .إضافــة إلــى نظــام 
الأجــور  بدفــع  الالتــزام  مراقبــة  خلالــه  مــن  يتــم  والــذي  الأجــور  حمايــة 
ــوري فــي حــال تأخــر أو  ــق التفتيــش التدخــل ال ــا و يتيــح لفري الكتروني
عــدم تســليم الاجــور، إضافــة إلــى نظــام راتبــي لاســتلام شــكاوي الأجــور 
الكترونيــا ونظــام الســكنات العماليــة لتوفيــر المعلومــات بشــأن مــدى 
التــزام الشــركات بتوفيــر الســكن اللائــق لعمالهــا. علمــً بــأن الــوزارة 
قــد أطلقــت مشــروع جائــزة اســعد ســكن عمالــي وذلــك ســعيً فــي 
توفيــر ســكن وبيئــة عمــل مميــزة للعمــال، وأفضــل وســيلة تنقــل 
للعمــال فــي القطــاع الخــاص، وذلــك ضمــن برنامــج اســعاد العمالــة.

لإصــدار تصريــح العمــل، حيــث تغطــي  الوثيقــة المســتحقات المالية الغير 
مدفوعــة، كأجــور ومســتحقات نهايــة خدمــة وتعويضــات إصابــات العمــل 
ومصاريف العودة إلى دولة الاستقدام إذا رغب العامل في مغادرة الدولة. 

الوقايــة والمنع
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الركيــزة الثانية: 
الملاحقــة القضائية

22

آليات تقديم الشكاوى أو المقترحات
اعتمــدت اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر خطــً ســاخنً 
وهــو )800Save (7283،وذلــك لاســتقبال البلاغــات الخاصــة بهــذه 
الجريمــة علــى مســتوى الدولــة، ويتــم ادارة الخــط مــن خــلال مراكــز إيــواء 
ضحايــا الاتجــار بالبشــر التــي خصصــت عــدداً مــن الموظفيــن المؤهليــن 
الأساســية  اللغــات  مــن  بعــدد  البلاغــات  تلــك  مــع  والتعامــل  لتلقــي 
وغيرهــا.    والروســية،  والاورديــة،  والإنجليزيــة،  العربيــة،  اللغــة  ومنهــا 

كمــا توجــد فــي دولــة الامــارات العربيــة المتحــدة العديــد مــن الآليــات 
للإبــلاغ عــن قضايــا الاتجــار بالبشــر ومنهــا خــط الطــوارئ 999 والموقــع 
الالكترونــي التابــع لــوزارة الداخليــة وهــو )www.moi.gov.ae(، والخــط 
الســاخن الخــاص بمؤسســة دبــي لرعايــة النســاء والاطفــال )800111(، 
والأطفــال  النســاء  لإيــواء  أمــان  بمركــز  الخــاص  الســاخن  والخــط 
الذكــي  الشــرطة  ومركــز   ،)80089999( وهــو  الخيمــة  رأس  فــي 
للمتعامــل  تتيــح  التــي  دبــي  لشــرطة  العامــة  للقيــادة  التابــع   SPS
بالبشــر.  اتجــار  أنهــا  يشــتبه  حــالات  عــن  وبيانــات  تقديــم معلومــات 

وأطلقــت القيــادة العامــة لشــرطة دبــي »برنامــج عامــل ســعيد مجتمــع 
آمــن« وهــو برنامــج معنــي بحمايــة ورعايــة فئــة العمــال مــن خــلال تلقــي 
ــك للحــد مــن اســتغلال هــذه  الشــكاوى العماليــة والتحقــق منهــا وذل
الفئــة بــأي صــورة مــن صــور جرائــم الاتجــار بالبشــر، حيــث يوفــر هــذا 
البرنامــج العديــد مــن الخدمــات للعمــال بالشــراكة مــع القطــاع الخــاص.

كما ان هناك العديد من الآليات الفعالة لفئة العمالة والعمالة المساعدة 
لتقديم الشكاوى او اخذ الاستشارات القانونيه من خلال المراكز المرخصة 
من قبل وزارة الموارد البشرية والتوطين وهي تدبير، وتوجية، وتوافق.

الــى  الرجــوع  برجــاء  المراكــز  هــذه  حــول  المعلومــات  مــن  )للمزيــد 
بالدولــة«(. الوافــدة  العاملــة  حقــوق  وتعزيــز  »حمايــة  فــي  التفاصيــل 
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الأمــم  اتفاقيــة  نصــوص  مــع  وثيقــً  اتســاقً  التعريــف  هــذا  يتســق 
المتحــدة لمكافحــة الجريمــة المنظمــة عبــر الوطنيــة )اتفاقيــة باليرمــو( 
والبروتوكــول الملحــق بالاتفاقيــة الخــاص بمنــع وقمــع الاتجار بالأشــخاص، 
بخاصة النســاء والأطفال، وغيرهما من التشــريعات الدولية ذات الصلة.

فــي  المؤبــد  الســجن  عقوبــة  تطبــق  القانــون،  هــذا  وبموجــب 
أو  الحيلــة،  طريــق  عــن  الجريمــة  نفــذت  إذا  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم 
الايــذاء  أو  بالقتــل  التهديــد  أو  القــوة  اســتخدام  الجريمــة  صَاحَــبَّ 
هــذا  يفــرض  كمــا  نفســيً.  أو  بدنيــً  تعذيبــً  تضمنتــت  أو  الجســدي، 
المتجريــن  علــى  صارمــة  عقوبــات  مــادة   16 مــن  المكــون  القانــون 
المؤبــد،  الســجن  إلــى  أعــوام  خمســة  الســجن  بيــن  تتــراوح  بالبشــر 
درهــم   100,000 بيــن  قيمتــه  مــا  تتــراوح  ماليــة  غرامــات  وفــرض 

حتــى مليــون درهــم )27,500 دولار إلــى 275,000 دولار(.

2015م  لســنة   )1( رقــم  الاتحــادي  القانــون  فــي  التعديــلات  وتصــب 
شــأن  فــي  2006م  لعــام   )51( رقــم  الاتحــادي  القانــون  علــى 
ضحايــا  لصالــح  مجملهــا  فــي  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  مكافحــة 
الدولــة  اكتســبتها  التــي  الخبــرات  واقــع  مــن  وذلــك  بالبشــر٬  الاتجــار 
بالأشــخاص  الاتجــار  بروتوكــول  مــع  يتماشــى  وبمــا  ودوليــً،  محليــً 

الملحــق باتفاقيــة باليرمــو٬ حيــث جــاءت التعديــلات كمــا يلي:

1.    تعريف الضحية والشاهد بحقوقهما القانونية بلغة يفهمانها مع 
        إتاحة الفرصة لهما للتعبير عن احتياجاتهم القانونية والاجتماعية.

2.    عرض الضحية إذا تبين أنه في حاجة لذلك على أية جهة طبية 
        لتلقي العلاج النفسي أو العضوي، ويتم إيداعه في أحد مراكز

        إعادة التأهيل الطبي أو النفسي إذا لزم الأمر.

3.    إيداع الضحية أحد مراكز الإيواء أو أية جهة معتمدة أخرى إذا تبين
         أنه في حاجة لذلك.

4.      توفير الحماية الأمنية اللازمة للضحية والشاهد متى كانا في حاجة إليها.

السماح للضحية والشاهد بالبقاء في الدولة إذا اقتضى التحقيق أو      .5
         المحاكمة ذلك وبناء على أمر من النيابة العامة أو المحكمة حسب الحال. 

جواز قيام المحكمة بندب محام للضحية بناءً على طلبه وتقدر    .6
المحكمة أتعابه ويكون قرارها في هذا الشأن نهائيا ويتم صرف        

      الأتعاب بموجب شهادة تعطى له من المحكمة التي تصرف الأتعاب.
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القانــون الاتحادي رقم 51 لســنة 2006 في
شــأن مكافحة جرائم الاتجار بالبشــر

مكافحــة  شــأن  فــي   2006 لعــام   51 رقــم  الاتحــادي  القانــون  يمثــل 
لســنة   )1( رقــم  الاتحــادي  بالقانــون  المعــدل  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم 
2015م الإطــار القانونــي للتعامــل مــع قضايــا الاتجــار بالبشــر فــي دولــة 
الامــارات العربيــة المتحــدة٬ ومنــذ تطبيقــه أســهم القانــون فــي رفــع 
الوعــي بأهميــة مكافحــة هــذه الجريمــة لــدى أفــراد المجتمــع. وتعــرف 
المــادة الأولــى مــن هــذا القانــون الاتجــار بالبشــر علــى النحــو التالــي:

1.    يعد مرتبكاً لجريمة الاتجار بالبشر كل من:

أ.    باع أشخاصا أو عرضهم للبيع أو الشراء أو الوعد بهما.

ب.   استقطب أشخاصا أو استخدمهم أو جندهم أو نقلهم أو 
       رحلهم أو آواهم أو استقبلهم أو سلمهم أو استلمهم سواء 
       داخل البلاد أم عبر حدودها الوطنية بواسطة التهديد بالقوة 

       أو باستعمالها أو غير ذلك من أشكال القسر أو الاختطاف أو 
       الاحتيال أو الخداع أو الإساءة استعمال السلطة أو الاستغلال 

       النفوذ أو إساة استغلال حالة الضعف، وذلك بغرض الاستغلال.

ج.   أعطى أو تلقى مبالغ مالية أو مزايا النيل موافقة شخص له 
       سيطرة على شخص آخر لغرض استغلال الأخير.

2.     يعتبر اتجارا بالبشر ٬ ولو لم ينطو على استعمال أي
        من الوسائل المبنية في الفقرة السابقة ما يلي:

أ.   استخدام طفل أو نقله أو ترحيله أو ايوائه أو استقباله
      بغرض الاستغلال.

ب.   بيع طفل أو عرضه للبيع أو الشراء.

3.     يشمل الاستغلال الجنسي في حكم هذه المادة٬ جميع  
        أشكال الاستغلال الجنسي أو استغلال دعارة الغير أو

        السخرة أو نزع الأعضاء أو الخدمة قسراً أو الاسترقاق أو    
        التسول أو الممارسات الشبيهة بالرق أوالاستعباد.

الملاحقــة القضائية
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بالضــرب  يمثلــه  مــن  أو  العمــل  صاحــب  عليــه  اعتــدى  إذا  أو  تجاهــه، 
والزمــت  الجســدي  الاعتــداء  أشــكال  مــن  شــكل  بــأي  أو  التحقيــر  أو 
الحالــة  هــذه  فــي  وايــواءه  العامــل  باســتقبال  تدبيــر  مركــز  اللائحــة 
ذلــك. فــي  رغــب  اذا  بديلــه  عمــل  فرصــة  توفيــر  فــي  ومســاعدته 

مرسوم بقانون اتحادي رقم )5( لسنة 2016م في شأن 
تنظيم نقل وزراعة الأعضاء والانسجة البشرية: 

والانســجة  الأعضــاء  وزراعــة  نقــل  تنظيــم  بهــدف  القانــون  وأصــدر 
جريمــة  بمكافحــة  يتعلــق  فيمــا  فيــه  ماجــاء  وأهــم  البشــرية 
البشــرية،  والأنســجة  الأعضــاء  فــي  الاتجــار  منــع  بالبشــر،  الاتجــار 
أعضــاء  إليهــم  أو  منهــم  تنقــل  الذيــن  الأشــخاص  حقــوق  حمايــة 
المتبــرع. أو  المريــض  حاجــة  اســتغلال  ومنــع  بشــرية  أنســجة  أو 

مرسوم بقانون اتحادي رقم )5( لسنة  2012م بشأن 
مكافحة جرائم تقنية المعلومات والمعدل بمرسوم 

بقانون اتحادي رقم )12( لسنة 2016م:

بالســجن  » يعاقــب  بأنــه  المذكــور  القانــون  )23( مــن  المــادة  ونصــت 
تتجــاوز  ولا  درهــم  الــف   500 عــن  تقــل  لا  التــي  والغرامــة  المؤقــت 
مليــون درهــم او بإحــدى هاتيــن العقوبتيــن كل مــن انشــئ او ادار 
شــبكة  علــى  معلومــات  نشــر  او  عليــه  اشــرف  او  الكترونيــً  موقعــً 
معلوماتيــة او بإحــدى وســائل تقنيــة المعلومــات بقصــد الاتجــار فــي 
البشــر او الأعضــاء البشــرية او التعامــل فيهــا بصــورة غيــر مشــروعة«.
الداعمــة  الاخــرى  والتشــريعات  القوانيــن  مــن  العديــد  وهنــاك 
العقوبــات  قانــون  ومنهــا  بالبشــر،  الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  لجهــود 
قانــون  بشــأن   2016 لســنة   )3( رقــم  الاتحــادي  والقانــون  الاتحــادي، 
 2002 لســنة   4 رقــم  الاتحــادي  والقانــون  »وديمــة«،  الطفــل  حقــوق 
فــي شــأن مواجهــة جرائــم غســل الأمــوال ومكافحــة تمويــل الإرهــاب 
شــأن  فــي  1980م  لســنة   )8( رقــم  الاتحــادي  والقانــون  وتعديلاتــه، 
تنظيــم علاقــات العمــل لدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة وتعديلاتــه.

بناء الإنسان هو الهدف 
الأسمى الذي نبذل كل 

جهد من أجل تحقيقه
- صاحــب الســمو الشــيخ خليفــة بــن زايــد آل نهيان 

رئيــس دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة حفظه الله
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التشــريعات الاخرى ذات صلة

قانون اتحادي رقم )9( لسنة 2018 في شأن
مكافحة التسول:

ويهــدف هــذا القانــون إلــى حمايــة المجتمــع مــن الجرائــم المرتبطــة 
ــة  بالتســول، ومكافحــة جريمتــي التســول والتســول المنظــم والوقاي
الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  قانــون  مــع  يتســق  الهــدف  وهــذا  منهمــا، 
بالبشــر، الــذي يعتبــر التســول صــورة مــن صــور الاســتغلال الــواردة فيــه.

قانون اتحادي رقم )10( لسنة 2017م بشأن عمال
الخدمة المساعدة:

ــة  ــون علــى اســتقدام وتشــغيل العمــال المبين ســري أحــكام هــذا القان
مهنهم بالجدول الملحق به والأطراف ذات العلاقة، ويشــمل الجدول 19 
مهنة تتضمن: مستخدم، بحار، حارس، راعي، سايس، مضمر، صقار، عامل، 
مدبــرة منــزل، طبــاخ، مربيــة أطفــال، مــزارع، بســتاني، مــدرب خــاص، مدرس 
خــاص، ممــرض خــاص، منــدوب خاص، مهندس زراعي خاص، ســائق خاص.

بقاعــدة  يخــل  بمــا  العمــال  بيــن  التمييــز  القانــون  هــذا  ويكافــح 
أو  الجنــس  او  اللــون  أو  العــرق  أســاس  علــى  بينهــم  المســاواة 
ــرأي السياســي أو الأصــل الوطنــي أو الأصــل الاجتماعــي،  ــن أو ال الدي
والتحــرش جنســيً بالعامــل ســواءً كان التحــرش لفظيــً أو جســديً، 
العمــل الجبــري أو أي ممارســة لعمــل يدخــل فــي إطــار الاتجــار بالبشــر 
ــة مــن قوانيــن أو صادقــت عليــه مــن  ــه الدول وذلــك وفقــً لمــا أصدرت
مــن  الفئــة  هــذه  حمايــة  تعزيــز  إلــى  القانــون  نــص  كمــا  اتفاقيــات، 
العمالــة مــن خــلال إبــرام عقــد عمــل وفقــً للنمــوذج المعتمــد لــوزارة 
الحقــوق منهــا  البشــرية والتوطيــن يتضمــن العديــد مــن  المــوارد 
الخدمــة.  نهايــة  ومكافئــات  إجــازات،  ومنــح  ملائــم،  مســكن  توفيــر 

مــن  كل  علــى  رادعــة  عقوبــات  فــرض  علــى  القانــون  وينــص  هــذا 
عمــال  ضــد  والعنــف  التمييــز  بحظــر  المتعلقــة  أحكامــة  يخالــف 
الخدمــة المســاعدة، فينــص علــى فــرض غرامــة لا تقــل عــن خمســين 
ــة العــود،  ــة ألــف، علــى أن تضاعــف فــي حال ألــف درهــم ولا تجــاوز مائ
هــذا بالإضافــة الــى أي عقوبــات أشــد ينــص عليهــا أي قانــون آخــر.

بموجــب  أصــدرت  والتــي  للقانــون  التنفيذيــة  اللائحــة  منحــت  كمــا 
المنزلــي  للعامــل   ،  2019 لعــام   )22( رقــم  الــوزراء  مجلــس  قــرار 
تعــرض  إذا  كاملــة  بحقوقــه  احتفاظــه  مــع  العمــل  تــرك  فــي  الحــق 
للعمــل  ضحيــه  وقوعــه  إلــى  تــؤدي  قــد  ممارســات  أو  ظــروف  لأي 
العامــل  تــرك  فــي  حقــه  علــى  نصــت  حيــث  بــه،  للاتجــار  أو  الجبــري 
دون تحمــل أي تبعــات إذا أخــل صاحــب العمــل بالتزاماتــه التعاقديــة 
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التشديد في مصادرة الأموال الناتجة عن جريمة الاتجار بالبشر

لمخاطــر  الوطنــي  »التقييــم  المتحــدة  العربيــة  الامــارات  دولــة  أصــدرت 
غســل الأمــوال« فــي عــام 2019م، وذلــك بهــدف وضــع أولويــة التحقيــق 
فــي عــدد مــن الجرائــم، ومنهــا الاتجــار بالبشــر، والتشــديد علــى تتبــع 
العائــدة مــن تلــك الجرائــم لمصادرتهــا،  تلــك الأمــوال غيــر المشــروعة 
ومصــادرة أي أمــوال أخــرى اســتخدمت او خصصــت لتنفيــذ هــذه الجرائــم، 
الصلــة. ذات  الوطنيــة  التشــريعات  مــع  يتماشــى  وبمــا  ضمــن  وذلــك 
إن الاهتمــام المتزايــد برصــد ومصــادرة جميــع الأمــوال غيــر المشــروعة 
الناتجــة عــن جرائــم الاتجــار بالبشــر لــه أثــر كبيــر فــي الحــد مــن انتشــارها، 
ــن  حيــث ان الجريمــة وبعــد تلــك الإجــراءات، تصبــح أقــل ربحيــة للمتاجري

وبالتالــي الاحجــام عــن الانخراط في مثــل هذه الأفعال الإجرامية.
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ــة والمحليــة. ــات العامــة الاتحادي ــا الاتجــار بالبشــر عــن العــام 2019م / المصــدر: النياب جــدول قضاي

قضايا جرائم الاتجار بالبشــر
تصــدت المحاكــم فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة عــام 2019م، بموجــب القانــون الاتحــادي 
بالقانــون  المعــدل  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  شــأن  فــي  2006م  لســنة   )51( رقــم 
الاطــلاع  بالبشــر.  ويمكــن  الاتجــار  إلــى عــدد مــن قضايــا  2015م،  )1( لســنة  رقــم  الاتحــادي 
والمحليــة  الاتحاديــة  العامــة  النيابــات  قبــل  مــن  إحالتهــا  تــم  التــي  القضايــا  تفاصيــل  علــى 
التالــي:  الجــدول  فــي  المذكــورة  البيانــات  خــلال  مــن  الدولــة  فــي  المختصــة  المحاكــم  إلــى 

قضايــا الاتجار بالبشــر لعام 2019
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ومصادرة المضبوطات
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متداولة في المحكمة15جنسيالسادسة
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تأتــي هــذه الجهــود ثمــرةً لبرامــج التوعيــة والتدريــب التــي تقــوم بهــا اللجنــة الوطنيــة لمكافحة 
جرائــم الاتجــار بالبشــر بالتعــاون مــع الجهــات المعنيــة، ولجهــود تعزيــز التعــاون الدولــي علــى 
المســتويين الثنائــي ومتعــدد الأطــراف، ممــا ســاهمت بشــكل كبيــر فــي الحــد مــن قضايــا 
الاتجــار بالبشــر فــي الدولــة.  ويشــير الرســم البيانــي التالــي إلــى الأعــداد الرســمية لقضايــا الاتجار 
بالبشــر فــي دولــة الامــارات العربيــة المتحــدة بعــد إصــدار القانــون الاتحــادي المشــار إليــه أعــلاه. 

المصــدر: النيابــات العامــة الاتحاديــة والمحليــة.

رسم بياني لقضايا الاتجار بالبشر

العقاب32



والطفولــة  للأمومــة  الأعلــى  المجلــس  رئيســة  الاســرية،  التنميــة 
)حفظهــا الله(. كمــا افتتحــت إيــواء أول مركــز لهــا فــي شــهر ينايــر 
ــا الاتجــار  ــو ظبــي لاســتقبال والتعامــل مــع ضحاي 2014م بالعاصمــة أب
بالبشــر مــن الذكــور علــى مســتوى الدولــة. وللمزيــد مــن التفاصيــل 
www.shwc.ae. عــن المركــز يرجــى الاطــلاع علــى الموقــع الالكترونــي

مؤسسة دبي لرعاية النساء والأطفال

تــم تأســيس مؤسســة دبــي لرعايــا النســاء والأطفــال فــي العــام 2007م 
بقرار من صاحب السمو الشيخ محمد بن راشد آل مكتوم، نائب رئيس 
الدولــة، رئيــس مجلــس الــوزراء، حاكــم دبــي، رعاه الله. وتعتبر المؤسســة 
أول دار رعايــا إنســانية غيــر ربحيــة مصــرح بهــا فــي دولــة الامــارات العربيــة 
المتحــدة لرعايــا النســاء والأطفــال مــن ضحايــا العنــف الاســري وســوء 
معاملــة الأطفــال، وكذلــك لإيــواء ورعايــة ضحايــا الاتجــار بالبشــر. وللمزيــد 
مــن التفاصيــل عــن المؤسســة يرجــى الاطــلاع علــى الموقــع الالكترونــي 
www.dfwac.ae الحــق فــي تــرك العمــل مــع احتفاظــه بحقوقــه كاملــة 
إذا تعــرض لأي ظــروف أو ممارســات قــد تــؤدي إلــى وقوعــه ضحيــه للعمــل.

مركز أمان لرعايا النساء والأطفال

النســاء والأطفــال، وذلــك بمرســوم  أمــان لإيــواء  تــم افتتــاح مركــز 
أميــري صــادر مــن صاحــب الســمو الشــيخ ســعود بــن صقــر القاســمي 
عضــو المجلــس الأعلــى، حاكــم رأس الخيمــة، حفظــه الله، حيــث أصــدر 
المرســوم فــي الخامــس عشــر مــن فبرايــر عــام 2017م، والهــدف مــن 
بالبشــر  الاتجــار  قضايــا  مــن  المتضرريــن  إيــواء  هــو  المركــز  افتتــاح 
والاســتغلال الجنســي وكافــة ضحايــا العنــف الأســري أو المجتمعــي 
منــح  أجــل  مــن  الدولــة  فــي  المتبعــة  والتعليمــات  للأنظمــة  وفقــً 
الضحايــا خدمــات إيــواء وحمايــة ودعــم فــوري. وللمزيــد مــن التفاصيــل 
 aman.rak.ae عــن المركــز يرجــى الاطــلاع علــى الموقــع الالكترونــي

الخدمــات المقدمة من مراكز ومؤسســات رعاية 
وإيواء ضحايا الاتجار بالبشــر

الخدمات الصحية

للضحايــا  الصحيــة  الخدمــات  الإيــواء  ومؤسســات  مراكــز  تقــدم 
توفيــر  خــلال  مــن  الصحيــة  الهيئــات  مــع  بالتعــاون  مجانيــة  بصــورة 
العيــادات  مــع  الحــالات  مواعيــد  لتنظيــم  مشــرفات  أو  ممرضــات 
صــرف  آليــة  علــى  الإشــراف  إلــى  إضافــةً  الطبيــة،  والمستشــفيات 
العيــادات،  إلــى  الطبيــة  مواعيدهــم  فــي  الحــالات  ومرافقــة  الــدواء، 
الأمــر،  تطلــب  إذا  المستشــفى  فــي  الحــالات  مــع  والمبيــت 
العامــة. بالصحــة  تتعلــق  توعويــة  ورش  بتنظيــم  القيــام  وكذلــك 
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مراكز إيواء ضحايا الاتجار بالبشر

تــم إنشــاء مراكــز إيــواء ضحايــا الاتجــار بالبشــر »إيــواء« فــي عــام 2008م، 
بموجــب  أنــه  إلا  الإماراتــي،  الأحمــر  الهــلال  تحــت مظلــة هيئــة  وعمــل 
عــن  الصــادر  2015م  )164( لســنة  رقــم  توثيــق توجيهــات  مســتند 
المجلــس التنفيــذي الموقــر نهايــة عــام 2015م، فــإن مركز إيــواء ضحايا 
الاتجــار بالبشــر يخضــع حاليــً للأشــراف المباشــر لســمو الشــيخة فاطمــة 
بنــت مبــارك، رئيســة الاتحــاد النســائي العــام، الرئيــس الأعلى لمؤسســة 

والأساســية  الاســتراتيجية  الركائــز  أهــم  أحــد  الضحايــا  حمايــة  تعــد 
خــلال التعامــل مــع قضايــا الاتجــار بالبشــر فــي دولــة الإمــارات العربيــة 
الدولــة عــددا مــن مراكــز ومؤسســات  أنشــأت  المتحــدة، عليــه فقــد 
تــم  حيــث  حرفيــة،  بــكل  معهــم  للتعامــل  الضحايــا  وايــواء  رعايــا 
معنيــة  المدنــي  المجتمــع  مــن  مؤسســات  أو  مراكــز  ثلاثــة  إنشــاء 
بالبشــر، ومؤسســة  الاتجــار  إيــواء ضحايــا  الملــف وهــي مراكــز  بهــذا 
دبــي لرعايــا النســاء والأطفــال ومركــز امــان لإيــواء النســاء والأطفــال.
المذكــورة  الضحايــا  وايــواء  رعايــة  ومؤسســات  مراكــز  وتســتقبل 
وتقــوم  الدولــة،  مســتوى  علــى  بالبشــر  الاتجــار  ضحايــا  جميــع  أعــلاه 
التــي صممــت لتوفيــر  البرامــج  فــي هــذا الصــدد بتنفيــذ عــدد مــن 
ــا بشــكل عاجــل وعــادل دون  ــات الدعــم اللازمــة للضحاي جميــع متطلب
تمييــز لعــرق أو جنــس. وهنــاك حزمــة مــن الخدمــات يتــم توفيرهــا 
لضحايــا الاتجــار بالبشــر بــدء مــن اســتلام الضحايــا عــن طريــق ســفارات 
جهــات  طريــق  عــن  أو  المباشــر،  الاتصــال  العبــادة،  دور  دولهــم، 
الخدمــات بعــد  تلــك  القانــون حتــى مغادرتهــم وســيتم ذكــر  انفــاذ 
التعريــف بمراكــز ومؤسســات رعايــة وإيــواء ضحايــا الاتجــار بالبشــر ادنــاه.
أساســية  خيــارات  ثلاثــة  بالبشــر  الاتجــار  ضحايــا  إعطــاء  ويتــم 
أوطانهــم  إلــى  إعادتهــم  تأميــن  فــي  تتمثــل  رغبتهــم  حســب 
فــي  أو  الدولــة  فــي  للعمــل  إقامتهــم  أوضــاع  تعديــل  فــي  أو 
بديــل. وطــن  علــى  للحصــول  الدوليــة  المنظمــات  مــع  التنســيق 
حيــث تلعــب مراكــز ومؤسســات رعايــة وايــواء ضحايــا الاتجــار بالبشــر 
دوراً مهمــً وأساســيً فــي عــودة الضحيــة بشــكل طوعــي وآمــن وإعــادة 
ادماجهــم فــي المجتمــع، ســواءً فــي الدولــة مــن خــلال مســاعدتهم فــي 
الحصــول علــى عمــل مناســب وبالتالــي تعديــل وضعهــم القانونــي 
للبقــاء فــي الدولــة، أو من خلال التعاون والتنســيق مــع اللجنة الوطنية 
الســفارات  مثــل  الأخــرى  والجهــات  بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة 
الأجنبيــة والمنظمــات الدوليــة المعنيــة، ذلــك لتتمكــن الضحيــة مــن 
ــل، وفــي هــذا  ــى الوطــن البدي ــى وطنهــا أو إل العــودة بشــكل آمــن إل
الصــدد تقــوم مراكــز ومؤسســات رعايــة وايــواء الضحايــا فــي الدولــة 
بالتواصل مع الضحية لمدة ســتة أشــهر الى عام للتأكد من ســلامتها.

حمايــة الضحايا

مراكز ومؤسســات رعاية وايــواء ضحايا الاتجار 
بالبشــر في دولة الإمــارات العربية المتحدة
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برامج التأهيل والتدريب 

العديــد  بتنفيــذ  الدولــة  فــي  الرعايــة  ومؤسســات  مراكــز  تقــوم 
مــع  بالتعــاون  للضحايــا  والحرفــي  التعليمــي  التأهيــل  برامــج  مــن 
تأهيــل  بهــدف  الخــاص  القطــاع  ومؤسســات  والفنــادق  الشــركات 
وتدريــب الضحايــا علــى عــدد مــن المهــارات مثــل اســتخدام الحاســوب، 
تنســيق  الرســم،  والتطريــز،  الخياطــة  الاجنبيــة،  اللغــات  تعلــم 
بعدهــا  ويتــم  الفندقــة،  اعمــال  فــي  وكذلــك  التجميــل،  الزهــور، 
لهــم  داعمــً  لتكــون  وموثوقــة  معتمــدة  شــهادات  تســليمهم 
الدولــة أو خارجهــا. مســتقبلًا للحصــول علــى وظائــف ســواءً داخــل 

كما عززت دور الرعاية تعاونها مع القطاع الخاص للسعي في توظيف 
الضحايا، وتجدر الإشارة هنا أن قرارات العمل تستلزم موافقة الضحية 
ووصولهــا للســن القانونــي للعمــل في دولة الامــارات العربية المتحدة.  

تبــادل الخبــرات فــي مجــال الخدمــات القانونيــة بيــن النيابــة الاتحاديــة ومراكز إيواء

متابعــة إلغــاء غرامــات الإقامــة المترتبــة عليهــم مــع الجهــات المعنيــة 
وكذلــك إصــدار المســتندات الثبوتيــة مــع الســفارات المعنيــة.  هــذا 
بالبشــر  الاتجــار  ضحايــا  وايــواء  رعايــة  ومؤسســات  مراكــز  وتســعى 
فــي خلــق شــراكات مــع مكاتــب المحامــاة للمطالبــة بالتعويــض عــن 
الجريمــة  الواقــع علــى الضحيــة مــن جــراء  المــادي والمعنــوي  الضــرر 

للمطالبــة بالتعويــض عــن الضــرر بعــد إنتهــاء الدعــوى الجزائية.

 ورشــة توعويــة لضحايــا جرائــم الاتجــار بالبشــر تتعلــق بالصحــة العامــة 
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المساعدة النفسية

آثــار  مــن  الذيــن يعانــون  النفســية للضحايــا  المســاعدة  يتــم توفيــر 
مــا بعــد الصدمــة وذلــك مــن خــلال جلســات العــلاج النفســي الفــردي، 
باللعــب  العــلاج  وجلســات  الجماعــي،  النفســي  العــلاج  وجلســات 
للأطفــال ومجموعــات الدعــم، وتقــدم هــذه الحزمــة مــن الخدمــات مــن 
قبــل الأخصائيــات المؤهــلات والمدربــات والمرخصــات لتقديــم الخدمات.

الخدمات القانونية

للضحايــا  القانونــي  التمثيــل  أو  القانونيــة  الاستشــارات  تشــمل 
التعويــض  فــي  وحقهــم  والشــرعية  القانونيــة  وتوضيــح حقوقهــم 
ويتــم  لهــا  تعرضــوا  التــي  والنفســية  الماديــة  للمعانــاة  المدنــي 
إلــى  إضافــةً  مالــي،  مقابــل  دون  الحــالات  عــن  الترافــع  خدمــة  توفيــر 

حمايــة الضحايا
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صندوق دعم ضحايا الإتجار بالبشر

مبــادرات  أهــم  أحــد  بالبشــر  الاتجــار  ضحايــا  دعــم  صنــدوق  يعتبــر 
اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الإتجــار بالبشــر الــذي أنشــأ بقــرار 
اللجنــة  وتمكنــت  2014م،  لســنة   7/32 رقــم  الوطنيــة  اللجنــة 
 )207,500( وقــدرة  مبلــغ  صــرف  مــن   2019 العــام  خــلال  الوطنيــة 
درهــم إماراتــي لضحايــا الاتجــار بالبشــر الذيــن كانــوا متواجديــن فــي 
مراكــز ومؤسســات رعايــة وايــواء ضحايــا الاتجــار بالبشــر التابعــة لدولــة 
الإمــارات العربيــة المتحــدة، وبذلــك يكــون إجمالــي قيمــة المســاعدات 
الــى  وصــل  قــد  إنشــائه  منــذ  الصنــدوق  هــذا  مــن  قدمــت  التــي 
)970,200( درهــم إماراتــي )تقريبــا أكثــر مــن 260 ألــف دولار أمريكــي(.

ــم  ــة والإنســانية فــي تقدي ويســاهم رجــال الأعمــال والجمعيــات الخيري
المســاعدات الماليــة لهــذا الصنــدوق الــذي يهــدف لإعانــة ضحايــا الاتجــار 
ــة لضمــان تزويدهــم بمســاعدة ماليــة  بالبشــر قبــل مغادرتهــم للدول
لتمكينهم بفتح مشــروع اســتثماري صغير خاص فيهم، أو اســتكمال 
تعليمهــم، أو الالتحــاق بــدورات لغــات أجنبيــة، أو التخلــص مــن الديــون 
المثقلــة عليهــم فــي أوطانهــم وغيرهــا مــن الأمــور التــي تســاهم فــي 
ــا مســتقبلا بالتالــي عــدم إعــادة الاتجــار بهــم  ضمــان اســتقلالهم مادي
مجــدداً، حيــث أن الحاجــة الماليــة والعــوز والفقــر همــا أحــد الأســباب 
الأساســية التــي تــؤدي إلــى اســتغلال الضحايــا فــي هــذه القضايــا، وقــد 
كان للصنــدوق إســهامات كبيــرة فــي دعــم العديــد مــن الضحايا الذين 
تمــت إعادتهــم إلــى أوطانهــم أو إعــادة توطينهــم فــي دول أخــرى.

حتــى وصــول الضحايــا إلــى أحــد مراكــز الإيــواء المنتشــرة فــي الدولــة.  
كمــا أصــدرت اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الإتجــار بالبشــر قرارهــا 
رقــم8/21  لعــام 2010م بشــأن »المعاييــر الأخلاقيــة للجهــات الاعلاميــة 
عنــد إجــراء المقابــلات مــع ضحايــا الإتجــار بالبشــر«، إذ يتضمــن معاييــر 
أخلاقيــة موحــدة ينبغــي احترامهــا ولالتــزام بهــا  مــن قبــل مختلــف 
والصحــف  الإنترنــت  ومواقــع  والإذاعــة  كالتلفزيــون  الإعــلام  وســائل 
الضحايــا  بحمايــة  يتعلــق  فيمــا  لاســيما  الأخــرى،  والمطبوعــات 
الضحايــا  مقابلــة  الإعلامييــن  يحــق  لا  حيــث  خصوصيتهــم  وضمــان 
للإعلامييــن  يتوجــب  كمــا  المختصــة،  للمحكمــة  إحالتهــم  بعــد  إلا 
ضمــان الســرية و الحصــول علــى موافقــة خطيــة مــن قبــل الضحيــة، 
حالــة  كمراعــاة  الضوابــط  مــن  العديــد  هنــاك  أن  إلــى  بالإضافــة 
المعنــي،  الاجتماعــي  الأخصائــي  حضــور  ووجــوب  نفســيً،  الضحيــة 
أي معلومــات، وضــرورة  عــن  الإفصــاح  عــدم   فــي  رغبتهــا  ومراعــاة 
علمــً  مســبقً،  عليهــا  الضحيــة  وإطــلاع  المقابلــة  أســئلة  تحضيــر 

انــه لا يســمح لوســائل الإعــلام بمقابلــة الضحايــا مــن الأطفال. 
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البرامج الترفيهية

ــا الاتجــار بالبشــر علــى  ــواء ضحاي ــة وإي تحــرص مراكــز ومؤسســات رعاي
تقديــم برامــج ترفيهيــة داخليــة وخارجيــة، وتســاهم هــذه البرامــج فــي 
كســر حاجــز الخــوف لــدى الضحايــا فــي التعامــل مــع فئــات المجتمــع 
بســبب  قاســية  ظــروف  مــن  بــه  مــروا  مــا  بســبب  بشــكل طبيعــي 
جريمــة الاتجــار بالبشــر.  وتقــوم دور الرعايــة فــي دولــة الإمــارات بتنظيــم 
رحــلات ترفيهيــه للضحايــا إلــى الحدائــق والمتنزهــات ودور الســينما 
وغيرهــا مــن الأماكــن العامــة.  كمــا يتــم تخصيــص حصــص رياضــة 
مختلفــة وكذلــك الاحتفــال بالمناســبات والعطــل الرســمية كاليــوم 
الوطنــي والاعيــاد الدينيــة التــي تهــدف الــى إدخــال الســعادة والبهجــة 
علــى نفــوس الضحايــا مــن خــلال تقديــم هدايــا أو مبالــغ نقديــة لهــم.

قرارات ومبــادرات اللجنة الوطنيــة لمكافحة 
جرائــم الاتجار بالبشــر لحماية الضحايا

لتعزيــز حمايــة الضحايــا، أصــدرت اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم 
الإجــراءات   « بشــأن   2010 لعــام   )7( رقــم  قرارهــا  بالبشــر  الإتجــار 
الجهــات  بيــن  بالبشــر  الإتجــار  ضحايــا  مــع  للتعامــل  التنظيميــة 
المختصــة فــي الدولــة«، وتهــدف هــذه الإجراءات لضمــان تأمين الدعم 
ــا الإتجــار بالبشــر فــي جميــع المراحــل، لاســيما بيــن  ــة لضحاي والحماي
أقســام الشــرطة والنيابــات العامــة خــلال مراحــل التحــري والتحقيــق 

برنامــج التأهيــل التعليمــي المقــدم مــن احــدى فنــادق الدولــة لضحايــا جرائــم الاتجار بالبشــر
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مما لا شك فيه فإن جريمة الاتجار بالبشر تعد واحدة من أبشع الجرائم انتهاكً للكرامة الإنسانية 
وأحــد أهــم التحديــات التــي تواجههــا دول العالــم، ســواءً فــي دول المنشــأ أو العبــور أو المقصــد، 
وذلــك لطبيعتهــا المعقــدة باعتبارهــا جريمــة منظمــة عابرة للحدود، وعليه فــإن الجهود الدوليه 
الثنائيــة أو متعــددة الأطــراف علــى المســتوى الإقليمــي أو الدولــي أساســية لمواجهــة هــذه الآفــة.  
ــم للعمــل معــً  ــزام دول العال ــة المتحــدة بضــرورة الت ــة الإمــارات العربي ــً مــن حكومــة دول وإيمان
لتحقيــق التزاماتهــا الدوليــة لمحاربــة هــذه الجريمــة، فقــد انضمــت الدولــة فــي العــام 2007م 
)اتفاقيــة   2000 لعــام  الوطنيــة  عبــر  المنظمــة  الجريمــة  لمكافحــة  المتحــدة  الأمــم  لاتفاقيــة 
باليرمــو( التــي تتضمــن أحكامــً تتعلــق بضــرورة تعزيــز التعــاون الدولــي فــي إطار جهــود مكافحة 
الاتجــار بالبشــر، كمــا قامــت الدولــة فــي العــام 2009م بالانضمــام إلــى البروتوكــول الملحــق 
لهــذه الاتفاقيــة والخــاص بحظــر وقمــع ومعاقبــة الاتجــار بالأشــخاص وخاصــة النســاء والأطفــال.

التعــاون الثنائي
فــي إطــار ســعي اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر لتنفيــذ اســتراتيجيتها 
الوطنيــة لتعزيــز التعــاون الدولــي، فقــد وقعــت دولــة الامــارات العربيــة المتحــدة عــدد مــن 
الاتجــار  جرائــم  مكافحــة  فــي  التعــاون  مجــال  فــي  الصديقــة  الدولــة  مــع  التفاهــم  مذكــرات 
بيــن  التعــاون  ومجــالات  أطــر  هــذه  التفاهــم  مذكــرات  وتحــدد  ضحايــاه،  وحمايــة  بالبشــر 
ــة  الطرفيــن والتــي تركــز علــى تبــادل المعلومــات والخبــرات بيــن الجانبيــن، حيــث قامــت دول
الامــارات العربيــة المتحــدة بأبــرام مذكــرات تفاهــم مــع الــدول الموضحــه أدنــاه فــي الخريطــه:
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الركيزة الخامســة: 
تعزيز التعاون الدولي
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تفعيــل مذكــرة التفاهــم بيــن دولــة الامــارات وجمهورية اندونيســيا

التعاون مع الدول المصدرة للعمالة

قامــت وزارة المــوارد البشــرية والتوطيــن خــلال عــام 2019م بتوقيــع اكثــر مــن ثلاثــة عشــر 
مذكــرة تفاهــم فــي مجــال العمالــة فــي القطــاع الخــاص وبرتوكــولات تعــاون فــي مجــال العمالــة 
هــذه  وتنظــم  للعمالــة.   المصــدرة  والأفريقيــة  الآســيوية  الــدول  مــن  عــدد  مــع  المســاعدة 
ــة، كمــا تتضمــن شــروطً  المذكــرات والبروتوكــولات آليــات التعــاون فــي مجــال انتقــال العمال
تقضــي بتعزيــز التعــاون لمكافحــة جميــع الممارســات التــي قــد تســاهم فــي وقــوع العمالــة فــي 
العمــل الجبــري والاتجــار بالبشــر مــع ضمــان الحمايــة الكاملــة لهــم، هــذا بالإضافــة الــى وجــود 
بنــود تتعلــق بتنفيــذ برامــج تدريبيــة تهــدف الــى رفــع مســتوى الوعــي لــدى العمالــة لتعريفهــم 
بحقوقهــم القانونيــة المذكــورة فــي عقــود العمــل وتوجيههــم بالإجــراءات الواجــب اتخاذهــا 
ــة للجــوء لهــا عنــد تعرضهــم لأي انتهــاكات او نزاعــات مــع اصحــاب العمــل. والجهــات المعني

تفعيــل مذكرات التفاهم

ــة  ــة الامــارات العربيــة المتحــدة وجمهوري وتنفيــذاً لبنــود مذكــرة التفاهــم الموقعــة بيــن دول
لتفعيــل مذكــرة  البلديــن  بيــن  المشــتركة  للجنــة  الثانــي  الاجتمــاع  اندونيســيا، فقــد عقــد 
التفاهــم بشــأن التعــاون فــي مجــال مكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر وحمايــة ضحايــاه فــي شــهر 
أكتوبــر 2019 فــي العاصمــة الاندونيســية جاكرتــا. واتفــق الطرفــان خــلال الاجتمــاع علــى زيــادة 
التعــاون بيــن البلديــن لمواجهــة جريمــة الإتجــار بالبشــر مــن خــلال تنظيــم حمــلات توعويــة 
مشــتركة بيــن البلديــن، وتنظيــم دورات تدريبيــة لجهــات انفــاذ القانــون، والقضــاء، والنيابــات، 
ودور الايواء وذلك بالتعاون مع الوكالات المتخصصة في الأمم المتحده.  كما تم تنفيذ ورشة 
عمــل مشــتركة علــى هامــش الاجتماعــات حــول ســبل التعــرف علــى الضحايــا وآليــة حمايتهــم.
كمــا قامــت اللجنــة الوطنيــة لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر بتفعيــل مذكــرات تفاهــم مماثلــة 
مــع كل مــن جمهوريــة الهنــد ومملكــة تايلانــد فــي أبوظبــي، وتــم التعــرف علــى آليــات التعــرف 
وحمايــة ضحايــا الاتجــار بالبشــر التــي تطبــق فــي هــذه الــدول والاتفاق على الاســتمرار فــي تعزيز 
التعــاون فــي مجــال التدريــب والتأهيــل للمعنيــن فــي مجــال مكافحــة هــذه الجريمــة بالأخــص 
المنافــذ والجــوازات وكذلــك مــن القطــاع الخــاص مثــل مضيفــي الخطــوط الجويــة لهــذه الــدول.

 توقيــع مذكــرة التفاهــم بيــن دولــة الامــارات وجمهوريــة الفلبين

تعزيــز التعــاون الدولي42
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المشاركات الخارجية

انظمــت دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة كعضــو فــي »عمليــة بالــي« 
بمناقشــة  المعنــي  الإقليمــي  المنتــدى  وهــو  2013م،  العــام  فــي 
التعــاون  وتفعيــل  والمعلومــات  الخبــرات  وتبــادل  السياســيات 
الأشــخاص  تهريــب  لعمليــات  للتصــدي  المنطقــة  دول  لمســاعدة 
ويضــم  الوطنيــة،  عبــر  المنظمــة  والجريمــة  بالبشــر  والاتجــار 
الصلــة.   ذات  الدوليــة  المنظمــات  مــن  وعــدد  دولــة   48 المنتــدى 
وشــاركت الدولــة فــي الاجتمــاع الرابــع عشــر لكبــار المســؤولين فــي 
ــي التــي عقــدت خــلال شــهر يوليــو 2019م فــي فيتنــام. عمليــة بال
بالبشــر  الاتجــار  جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة  اللجنــة  شــاركت  كمــا 
التــي  بالبشــر  الاتجــار  لمكافحــة  الأوســط  الشــرق  منتــدى  فــي 
2019م  أكتوبــر  خــلال شــهر  الشــقيقة  البحريــن  نظمتهــا مملكــة 
إلــى  بحضــور عــدد مــن دول الخليــج والمنطقــة العربيــة، بالإضافــة 
بريطانيــا،  ومملكــة  الامريكيــة،  المتحــدة  الولايــات  مــن  ممثليــن 
الجريمــة.   المعنيــة بمكافحــة هــذه  الدوليــة  المنظمــات  وعــدد مــن 
حــول  الخبــرات  لتبــادل  فرصــة  خلــق  إلــى  المنتــدى  ويهــدف 
المنطقــة  منظــور  مــن  معهــا  والتعامــل  بالبشــر  الاتجــار  مكافحــة 
تشــكل  والتــي  والاقتصاديــة  الســكانية  تركيبتهــا  حســب  وذلــك 
العالــم. فــي  الأخــرى  الــدول  مــع  مقارنــةً  نوعــه  مــن  فريــد  تحــدي 

جرائــم  لمكافحــة  الوطنيــة  اللجنــة  مــن  وفــداً  شــارك  كمــا 
العامــل  للفريــق  الثامــن  الــدوري  الاجتمــاع  فــي  بالبشــر  الاتجــار 
 9-11 مــن  الفتــرة  خــلال  عقــد  الــذي  بالبشــر  بالاتجــار  المعنــي 
وشــاركت  فيينــا،  فــي  المتحــدة  الأمــم  مقــر  فــي  2019م  ســبتمبر 
التــي  والإجــراءات  التدابيــر  عــن  فيــه  تطرقــت  ببيــان  الدولــة 
الدولــة للتصــدي لهــذه الجريمــة وتوعيــة الدبلوماســيين  بهــا  تقــوم 

بشــكل خــاص والمجتمــع بشــكل خــاص بمخاطرها. 

هــذا كمــا شــارك وفــداً مــن وزارة الداخليــة فــي مؤتمــر الانتربــول الســابع 
لمكافحــة جرائــم الاتجــار بالبشــر وتهريــب المهاجريــن فــي الارجنتيــن 

المكان ليس مهماً، 
المهم هو الإنسان

- صاحــب الســمو الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم نائب 
رئيــس الدولــة، رئيــس مجلــس الــوزراء، حاكم دبي رعاه الله
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التعــاون متعدد الأطراف
يتعلــق  فيمــا  المتحــدة  الأمــم  آليــات  مــع  تعاونهــا  إطــار  فــي 
الامــارات  دولــة  اســتقبلت  بالبشــر،  الاتجــار  جرائــم  بمكافحــة 
الأطفــال  بيــع  بمســألة  المعنــي  الخــاص  المقــرر  المتحــدة  العربيــة 
فــي  الإباحيــة  المــواد  فــي  الأطفــال  واســتغلال  الأطفــال  وبغــاء 
المتحــدة  للأمــم  الخــاص  المقــررة  بزيــارة  رحبــت  2009م، كمــا  عــام 
عــام  فــي  والأطفــال  النســاء  ولاســيما  بالأشــخاص  الاتجــار  بشــأن 
مــع عــدد  المتحــدة  العربيــة  الامــارات  2012م.  كمــا شــاركت دولــة 
ضــد  متحــدون  »أصدقــاء  مجموعــة  تأســيس  فــي  الدولــة  مــن 
اجتماعاتهــا  أول  والتــي عقــدت  2010م  عــام  فــي  بالبشــر«  الاتجــار 
التــي  المتحــدة  العامــة لامــم  الــدورة ال٦٥ للجمعيــة  علــى هامــش 
تهــدف إلــى تعزيــز دور الأمــم المتحــدة وتنســيق وتوحيــد الجهــود 
الاتجــار بالبشــر. المبذولــة عالميــً للمســاعدة فــي مكافحــة جرائــم 

حوار أبو ظبي

2008م،  عــام  فــي  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  دولــة  مــن  بمبــادرة 
تــم إطــلاق »حــوار أبوظبــي« وهــي آليــة تشــاورية طوعيــة لتنظيــم 
فــي  للعمالــة  المســتقبلة  والــدول  المرســلة  الــدول  بيــن  الحــوار 
وتعزيــز  العمالــة  حمايــة  ســبل  دعــم  إلــى  وتهــدف  آســيا  قــارة 
ــدول المعنيــة فــي الحــوار.   مشــاركتهم فــي جهــود تنميــة جميــع ال

وحقــق الحــوار العديــد مــن الإنجــازات، مــن ضمنهــا تطويــر وتنفيــذ 
المتنقلــة بمشــاركة ســته دول،  للعمالــة  برنامــج توجيهــي شــامل 
ويتضمــن البرنامــج عــدداً مــن المراحــل، حيــث تــم الانتهــاء مــن مرحلة 
ــدول المشــاركة  ــة العمــال فــي ال ــد الفجــوات فــي جهــود توعي تحدي
فــي المشــروع، كمــا تــم الانتهــاء مــن مرحلــة تطويــر الأدلــة التدريبيــة 
تدريــب  وتتضمــن  المشــروع  مــن  الثالثــة  المرحلــة  تنفيــذ  وســيتم 
ــرات  ــداً لقيامهــم بنقــل الخب ــدول المشــاركة تمهي المدربيــن فــي ال
لمجموعــة أخــرى مــن المدربيــن، واعتمــاد تلــك البرامــج التدريبيــة فــي 
المراكــز الوطنيــة المعنيــة بتدريــب و توجيــه العمــال فــي كل دولــة.

ومؤخــراً شــهد اللقــاء الــوزاري التشــاوري الخامــس لحــوار ابوظبــي 
المنعقــد فــي اكتوبــر 2019م إطــلاق منصــه الكترونيــة للاســتقدام 
التــي  الهنــد،  وجمهوريــة  المتحــدة  العربيــة  الامــارات  دولــة  بيــن 
تهــدف إلــى تعزيــز الرقابــة الحكوميــة المشــتركة بيــن دول الإرســال 
وذلــك  العمــل،  أجــل  مــن  الانتقــال  سياســة  علــى  والاســتقبال 
بعمليــة  المرتبطــة  الســلبية  الممارســات  علــى  القضــاء  لضمــان 
الاســتقدام والتــي قــد تــؤدي أحيانــً إلــى وقــوع العمــال فــي حالــة 
اســتضعاف وبالتالــي تســهل اخضاعهــم للعمــل الجبــري أو الاتجــار 
بهــم، ومنهــا ظاهــرة الخــداع فــي عقــود العمــل وعبوديــة الديــن.

تعزيــز التعــاون الدولي
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الختام
تتعامــل دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة مــع ملــف مكافحــة جريمــة 
تحديــً  بوصفهــا  فقــط  ليــس  وجديــة،  حــزم  بــكل  بالبشــر  الاتجــار 
والثقافيــة  الدينيــة  للتعاليــم  لمخالفتهــا  الوطنــي  المســتوى  علــى 
والمجتمعيــة والإنســانية فحســب بــل باعتبارهــا كذلــك تحديــً دوليــً 
تتأثــر بــه العديــد مــن دول العالــم ســواءً كانــت دولــة مصــدر أو عبــور أو 
مقصــد ومــن الصعــب مواجهــة مثــل هــذه الجرائم دون العمــل الدؤوب 
الدوليــة  والمنظمــات  الدولــي  المجتمــع  مــع  بالتنســيق  والمســتمر 
المعنيــة بمكافحــة هــذه الجريمــة بكافــة اشــكالها وصورهــا البشــعة.
وفــي هــذا الصــدد، فــإن دولــة الامــارات العربيــة المتحــدة تجــدد التزامهــا 
علــى المســتوى الوطنــي والدولــي لمحاربــة جرائم الاتجار بالبشــر بكافة 
أشــكاله مــن خــلال العمــل مــع الشــركاء لتحريــر ضحايــا الاتجــار بالبشــر 
الإنســانية. بكرامتهــم  الحاطــة  والممارســات  الاســتغلال  قيــود  مــن 
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مشــاركة أعضــاء اللجنــة الوطنيــة فــي المنتــدى الحكومــي لمكافحــة الاتجــار بالبشــر فــي الشــرق الأوســط فــي البحرين

تعزيــز  الــى  يهــدف  والــذي  آيــروس(  )بيونيــس 
التعــاون بيــن جميــع أجهزة انفــاذ القانــون والوحدات 
الاتجــار  الحــدود  أمــن  تتعــدى  التــي  المتخصصــة 
بالبشــر وتهريــب المهاجريــن والجرائــم المرتكبــة 
والدوليــة  الاقليميــة  والمنظمــات  الاطفــال  ضــد 
المدنــي. المجتمــع  ومنظمــات  الخــاص  والقطــاع 

تعزيــز التعــاون الدولي



Freedom is a right of every person:
Each individual enjoys the freedom of belief, thought, 
expression and action. The pluralism and the diversity of 
religions, colour, sex, race and language are willed by God in 
His wisdom, through which He created human beings. This 
divine wisdom is the source from which the right to freedom 
of belief and the freedom to be different derives. Therefore, 
the fact that people are forced to adhere to a certain religion 
or culture must be rejected, as too the imposition of a cultural 
way of life that others do not accept.
The Human Fraternity Document

الحرية حق لكل إنسان
اعتقادا وفكرا وتعبيرا وممارسة، وأن التعددية 

والاختلاف في الدين واللون والجنس والعرق واللغة 
حكمة لمشيئة إلهية، قد خلق الله البشر عليها، 

وجعلها أصلا ثابتا تتفرع عنه حقوق حرية الاعتقاد، 
وحرية الاختلاف، وتجريم إكراه الناس على دين بعينه 

أو ثقافة محددة، أو فرض أسلوب حضاري لا يقبله الآخر.
وثيقــة الأخوة الإنســانية


